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12 FIRMEN- UND
UNTERNEHMENSKUNDEN
Tagungen und Foren
Angebots-Nr.: 12.002

Fachtagung Vertrieb Firmenkunden

In einer Zeit, in der sich die Anforderungen an das
Firmenkundengeschift stindig weiterentwickeln, ist es
entscheidend, neue Wege und Losungen zu finden, um
zukunftsfihig zu bleiben. Die Fahigkeit, sich schnell an
Verdnderungen anzupassen und proaktiv auf neue
Marktbedingungen zu reagieren, wird dabei immer wichtiger. Auf
unserer Fachtagung bieten wir lhnen praxisorientierte Impulse
und spannende Einblicke, die lhr Institut fit fir kommende
Herausforderungen machen. Im Mittelpunkt stehen
zukunftsweisende Konzepte, der gezielte Einsatz von ,Kiinstlicher
Intelligenz* und Tipps von Praktikern fiir Praktiker. Profitieren Sie
von fachlichem Know-how und wertvollen Diskussionen mit
konkreten Losungsansdtzen fiir lhre tagliche Arbeit, um die
Transformation lhres Unternehmens erfolgreich voranzutreiben.

ZIELGRUPPE

Fihrungskrafte und verantwortliche Mitarbeiter/-innen aus den
Bereichen Firmenkundenvertrieb und Auslandsgeschaft sowie
Vertriebsmanager/-innen, die fiir das gewerbliche und internationale
Geschdft verantwortlich sind

IHR NUTZEN

e Sie sind mit den aktuellen Entwicklungen im Firmenkundengeschaft
der Sparkassen-Finanzgruppe vertraut.

e Sie wissen, welchen Einfluss die Digitalisierung und die
Transformationserfordernisse auf Firmenkunden haben und was das
fur Ihre Praxis bedeutet.

e Sie erweitern |hr Netzwerk und tauschen sich mit Branchenexperten
und -expertinnen, Kollegen und Kolleginnen aus Sparkassen sowie
Experten und Expertinnen der Verbande aus.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Experten und Expertinnen aus Sparkassen, Verbundunternehmen, der
freien Wirtschaft und den Verbanden

HINWEIS(E)
Tagungshotels:

Sofern Sie eine Ubernachtung benétigen, kdnnen Sie ein Zimmer im
direkt neben der Sparkassenakademie NRW gelegenen Hotel Hampton
by Hilton buchen. Bitte buchen Sie direkt beim Hotel, wahlen Sie den
Button "Sonderpreise"” aus, bestatigen Sie dort die
Gruppenkennnummer 919 und buchen Sie dann tber den Button
LZimmer und Preise priifen".

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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22.04.2026 — 23.04.2026
Sparkassenakademie NRW
44263 Dortmund

1. Workshop-Runde (22.04.2026)
2. Workshop-Runde (22.04.2026)

Abendveranstaltung (22.04.2026)

DAUER

1,5 Tage

= PREIS

645,00 €

% IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

ANMELDUNG

Marie Biichner
0231 22240-776
marie.buechner@ska.nrw

INHALTE

Vanessa lwa
0231 22240-781
vanessa.iwa@ska.nrw
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Alternativ konnen Sie auch weiterhin beim Hotel per Telefon (0231
9479900) oder per Mail (info@hamptondortmund.de) reservieren. Zur
schnelleren Abwicklung nennen Sie dabei bitte den Code "Fachtagung
Vertrieb Firmenkunden - 919". Weitere Kooperationshotels der
Sparkassenakademie NRW finden Sie auf unserer Internetseite unter

Tagungszentrum.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Tagungen und Foren

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 12.002

PROGRAMM/INHALT
Tag1l

ab 08:30 Uhr Kommunikationszeit

09:30 - 09:45 Uhr BegriiBung und Tagungserdffnung
Tagungsleitung

09:45 - 10:45 Uhr Ein Jahr schwarz-rot: eine
Bestandsaufnahme
Dr. Moritz Kraemer, LBBW

10:45-11:15 Uhr Kaffeepause

11:15-12:15 Uhr Aktueller Stand DSGV-Projekte
Claudia Hanings, und Marina Peisker, RSGV und
Christoph Rohrbach, SVWL

12:15-13:15 Uhr Mittagspause & Kommunikationszeit

13:15-14:15 Uhr Erste Workshop-Runde
Workshop 1: Machen Sie lhr Institut fit fir
die Zukunft im Konsortialgeschift:
Vorstellung Konsortialkreditcheck mit
Praxisbericht
Daniel Hammerschmidt, Sparkasse Duisburg,
Daniel Miller, Kampmann Management
Consultants und Daniela Zimmermann, RSGV
Workshop 2: Zins- und Wéahrungs-Rock 'n’
Roll: "We will, we will hedge you!"
Volker PleiB, Stadtsparkasse Remscheid,
Vanessa Trennert, SIRR und Lina Hoogstraten,
LBBW
Workshop 3: Hoffnung ist keine Strategie -
mit Kl die Strategie einfach machen
Alexander Clees, Clees Gruppe, Christian
Underwood, CEO StrategyFrame, Daniel
Theobald, StrategyFrame und Christian
Overhage, Mittelstandscampus NRW
Workshop 4: Der Campus Space der
Sparkasse Bremen: wo Ideen wachsen und
Startups durchstarten
Sarah Hoélscher und Dino Zirwes, Sparkasse
Bremen und Joachim K&nig, SVWL
Workshop 5: Erfolg mit Kapitalbeteiligung
Maximilian Maassen, Sparkasse KéInBonn,
Rudolf Pinter, Kapitalbeteiligungsgesellschaft
NRW und Christoph Rohrbach, SVWL

14:15 - 14:45 Uhr Kaffeepause

14:45 - 15:45 Uhr Zweite Workshop-Runde

15:45 - 16:45 Uhr Wollen muss man kénnen — Wie wir unser
Verhalten verdndern, um Ziele zu erreichen
Prof. Dr. Volker Busch, Arzt, Wissenschaftler,
Autor und Vortragsredner

16:45 - 17:00 Uhr Organisatorisches und Abschluss des 1.
Tages
Tagungsleitung

Ab 18:00 Uhr Abendveranstaltung

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Tag 2

ab 08:30 Uhr Kommunikationszeit

09:00 - 09:15 Uhr BegriiBung und Tagungserdffnung
Tagungsleitung

09:15 - 09:45 Uhr Kl als strategischer Enabler -

Unterstiitzungsangebote der DSV-Gruppe
Thomas Nickel, S-Management Services und
Christoph Rohrbach, SVWL

09:45 - 10:00 Uhr S-News
Andrea Jost, Helaba und Tanja Kunze, RSGV

10:00 - 10:30 Uhr Kaffeepause

10:30 - 11:00 Uhr Praxisbericht aus der Sparkasse:
erfolgreiche Wege in der Kundenbetreuung
& Unternehmensfinanzierung
Daniel Bertling und Thomas Rosemann,
Sparkasse Hilden Ratingen Velbert

11:00 - 11:15 Uhr S-News
Christian Niestrath, RSGV und Dominik
Pfeifferling, LBBW

11:15-12:15 Uhr DSGV-Projekt Firmenkundenportal: "Von
der Theorie in die Praxis"
Faouzi Boutakmant, Sparkasse UnnaKamen,
Marcus Sandmann, Sparkasse KéInBonn, Jens
Bekemeier, Fl, Claudia Hanings, RSGV und
Christoph Rohrbach, SVWL

12:15-12:30 Uhr Zusammenfassung und Verabschiedung
Tagungsleitung

Ab 12:30 Uhr Ausklang und Mittagessen

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Fachseminare/
Zertifikatsprogramme
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25 INTERNATIONALES GESCHAFT
Fachseminare / Zertifikatsprogramme
Angebots-Nr.: 25.500

Schulungsprogramm: ALG-
Koordinatorinnen und -
Koordinatoren

ZIELGRUPPE

ALG-Koordinatorinnen und -Koordinatoren in Sparkassen

IHR NUTZEN

e Sie kennen das entsprechende Produktangebot, die Prozesse und
Strukturen im internationalen Firmenkundengeschaft.

e Sie kénnen fachlich fundiert und vertrieblich versiert auf lhre
Kundinnen und Kunden zugehen.

e Sie sind in der Lage, Ihren Kundinnen und Kunden passende Lésungen
anzubieten, mit denen diese ihre Ziele im Ausland sicher und
erfolgreich erreichen kénnen.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

* Annett Brune
e Kai Kuntz, S-International Stidwest GmbH & Co. KG

e Yannick Veits, Sparkasse Heidelberg

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung wird von der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg durchgefuhrt. Fir weitere Informationen und zur
Anmeldung im Buchungsportal der Sparkassenakademie Baden-
Whdrttemberg: Hier klicken.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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s. Hinweise

DAUER

5 Tage

= PREIS

s. Hinweis

% IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

ANMELDUNG

Jana Bathe
0231 22240-709
jana.bathe@ska.nrw

INHALTE

Vanessa lwa
0231 22240-781
vanessa.iwa@ska.nrw
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Fachseminare / Zertifikatsprogramme

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 25.500

PROGRAMM/INHALT
1./2. Tag: Die Rolle der ALG Koordinatorin/des ALG-Koordinators leben

e Rollenverstandnis
e Das Thema IG ,ins Haus tragen”

e Networking mit den internen Bereichen und aktiv an der Schnittstelle
,S-International”

e Rechtliche Aspekte und Dienstleister

3./4. Tag: Zwischen den Stiihlen - Interessen wahrnehmen - Commitment
entwickeln

¢ Rolle ALG-Koordinator/-in: ,Hubschrauberblick" auf meine Rolle und
meinen Auftrag
e Praktische Impulse aus der kommunikativen Perspektive

e Ziel — Inhalte — Methoden: Klarheit in der Vorbereitung auf
Kommunikationsanldsse gewinnen

e Wie setze ich ,einen Rahmen*in Bezug auf den
Kommunikationsanlass?

e Wie steuere ich in Gesprdchen?

e "Zwischen den Stiihlen“ — herausfordernde Situationen angemessen
16sen

e Moglichkeit zur Reflexion und Orientierung

e Transferauftrag

5.Tag

Webinar Erfahrungsaustausch: Besprechung Transferauftrag

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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25 INTERNATIONALES GESCHAFT
Fachseminare / Zertifikatsprogramme
Angebots-Nr.: 25.400

Schulungsprogramm "Dokumentares
Geschaft"

ZIELGRUPPE

Sachbearbeiter/-innen der Marktfolge im internationalen
Firmenkundengeschaft bei der S-International, Sparkassen oder
Dienstleisterinnen und Dienstleistern, die eine Dokumentenprifung
vornehmen

IHR NUTZEN

e Sie kennen das entsprechende Produktangebot, die Prozesse und
Strukturen im internationalen Firmenkundengeschaft.

¢ Sie kénnen fachlich fundiert und vertrieblich versiert auf lhre
Kundinnen und Kunden zugehen.

e Sie sind in der Lage, Ihren Kundinnen und Kunden passende Lésungen
anzubieten, mit denen diese ihre Ziele im Ausland sicher und
erfolgreich erreichen kénnen.

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung wird von der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg durchgefuhrt. Fir weitere Informationen und zur
Anmeldung im Buchungsportal der Sparkassenakademie Baden-
Whdrttemberg: Hier klicken.

PROGRAMM/INHALT

Dokumente im internationalen Geschaft

e Handels- und Zolldokumente
e Transportdokumente
e Versicherungsdokumente

e Sonstige Dokumente und Warenbegleitpapiere
Zahlungsbedingungen im internationalen Geschéft

Inkassogeschift der Banken

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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DAUER

4,5 Tage

= PREIS

s. Hinweise

% IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

ANMELDUNG

Jana Bathe
0231 22240-709
jana.bathe@ska.nrw

INHALTE

Vanessa lwa
0231 22240-781
vanessa.iwa@ska.nrw
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Fachseminare / Zertifikatsprogramme

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 25.400

e Definition

¢ Beteiligte

e Inkassoformen

e Rechtsverhdltnisse zwischen den Beteiligten

e Schematische Darstellung einer Inkassoabwicklung
e Praxisfall

e Besonderheiten in der Abwicklung

» Anderungen von Inkassobedingungen

e Risiken fur den Exporteur und den Importeur aus dem Inkasso * ERI
522, Revision 19959

o SWIFT
Garantien

e Anzahlungsgarantie

e Bietungsgarantie

e Gewsdhrleistungsgarantie

e Kreditbesicherungsgarantie

e Vertragserfullungsgarantie

e Zahlungsgarantie

e Zahlungs-Standby L/C MT 760

e Indirekte Garantie (Standard Ruckhaftung flr Beauftragung Helaba)

Dokumentenakkreditive

e Arten von Akkreditiven

e Risikomanagement im Akkreditiv (Sichtweise auf das Akkreditiv,
Absatzfinanzierung)

Peergroupauftrag:

Fallstudie eines Kundengeschafts mit Dokumentenakkreditiv vorbereiten

Webinar: Ubungen und Fallstudien zu Akkreditiven und Garantien.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Fachseminare / Zertifikatsprogramme
Angebots-Nr.: 25.300

Grundseminar "Internationales
Firmenkundengeschaft"

ZIELGRUPPE

Nachwuchskrafte fur das Auslandsgeschaft (BIG und ZWRM), (neue)
Mitarbeiter/-innen in der Sachbearbeitung Auslandsgeschaft, ALG-
Koordinatorinnen und -Koordinatoren, die sich einen Uberblick tiber die
wichtigsten Geschaftsbereiche des Auslandsgeschafts verschaffen wollen

IHR NUTZEN

e Sie kennen das entsprechende Produktangebot, die Prozesse und
Strukturen im internationalen Firmenkundengeschaft.

¢ Sie kénnen fachlich fundiert und vertrieblich versiert auf lhre
Kundinnen und Kunden zugehen.

e Sie sind in der Lage, Ihren Kundinnen und Kunden passende Lésungen
anzubieten, mit denen diese ihre Ziele im Ausland sicher und
erfolgreich erreichen kénnen.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

e Bodo Hofer, S-International BWS GmbH & Co. KG

* Nicola Kirchberg, Helaba Landesbank Hessen-Thiringen
* Hans-Peter L&hri

e Simone Plschel, Helaba Landesbank Hessen-Thiringen

e Jirgen Schad

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung wird von der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg durchgefiihrt. Fiir weitere Informationen und zur
Anmeldung im Buchungsportal der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg: Hier klicken.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Fachseminare / Zertifikatsprogramme

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 25.300

PROGRAMM/INHALT
Tag 1:

Grundlagen des kommerziellen Auslandsgeschifts -
Ankniipfungspunkte fiir Geschéfte, Risiken und
Absicherungsméglichkeiten im AuBenwirtschaftsverkehr

Einfiihrung in den Devisenhandel Schnittstellen

e Fremdwdhrungskredite
e DerixProgramme

e Fremdwahrungsanlagen

Tag 2:
Auslandszahlungsverkehr

e Abwicklung des konventionellen Zahlungsverkehrs

e Unterschiede zwischen Inlands- und Auslandszahlungsverkehr
e Korrespondenzbankwesen

e Meldebestimmungen | rechtliche Grundlagen

e SEPA & SWIFT, Auslandsschecks

Tag 3:
Einfiihrung in das dokumentdre Inkassogeschift
Einfiihrung in das Akkreditivgeschift

e Wesen und Funktionsweisen des Akkreditivs
e Rechtsbeziehungen der beteiligten Personen

¢ |nhalt der einheitlichen Richtlinien flir Dokumentenakkreditive ERA

Tag 4:

Einfiihrung in das Garantiegeschift - die wichtigsten
Bankgarantien in der Praxis

Vom Akkreditiv in die AuBenhandelsfinanzierung -
Exportfinanzierung

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de



https://www.sparkassenakademie-nrw.de/

[ J
— Sparkassenakademie

Nordrhein-Westfalen

25 INTERNATIONALES GESCHAFT
Fachseminare / Zertifikatsprogramme
Angebots-Nr.: 25.200

Qualifizierungsprogramm Zins-,
Wadhrungs- und
Rohstoffmanagement (Deri-X-perte)

ZIELGRUPPE

ZWRM Berater/-innen (Zins-, Wahrungs-, Rohstoff-Manager/-innen),
Berater/-innen internationales Geschaft (BIGs), die sich fur das ZWRM
Geschéft qualifizieren mochten

IHR NUTZEN

e Sie kennen das entsprechende Produktangebot, die Prozesse und
Strukturen im internationalen Firmenkundengeschaft.

e Sie kénnen fachlich fundiert und vertrieblich versiert auf lhre
Kundinnen und Kunden zugehen.

e Sie sind in der Lage, Ihren Kundinnen und Kunden passende Lésungen
anzubieten, mit denen diese ihre Ziele im Ausland sicher und
erfolgreich erreichen kénnen.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Referenten und Referentinnen der Sparkassen-Finanzgruppe (LBBW)
und externe Spezialistinnen und Spezialisten

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung wird von der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg durchgefiihrt. Fiir weitere Informationen und zur
Anmeldung im Buchungsportal der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg: Hier klicken.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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i Fachseminare / Zertifikat
NordrheiTiESRElg oot

PROGRAMM/INHALT

Vorbereitung

* Onboarding Qualifizierungsprogramm und die Strategie der
Sparkassen-Finanzgruppe im ZWRM

e Selbstlernphase: Web Based Training (WBTs) zu Zins-
/Wahrungsmanagement und steuerlichen sowie bilanziellen Aspekten

Themenblocke

e Themenblock 1: Absicherung gegen Zinsanderungs- und
Wadhrungsrisiken, steuerliche und bilanzielle Aspekte, IT Prozess &
digitale Dienstleistungen

e Themenblock 2: Regulatorik im ZWRM

e Themenblock 3: Produktstrategien, Beratungs- und
Abwicklungsprozesse, ZWRM Systemwelt, Vertriebsansatze im ZWRM

Zertifizierung

e Webinar: Vorbereitung auf das Abschlusskolloguium

* Abschlusskolloguium des Qualifizierungsprogramms ZWRM

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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25 INTERNATIONALES GESCHAFT
Fachseminare / Zertifikatsprogramme
Angebots-Nr.: 25.100

Fachseminar "Internationales
Geschaft"

ZIELGRUPPE

Berater/-innen internationales Geschaft (BIGs), Mitarbeiter/-innen, die
Aufgaben im internationalen Geschaft wahrnehmen bzw. wahrnehmen
sollen, Sachbearbeitung/Marktfolge im IFG, ALG-Koordinatoren und -
Koordinatorinnen, die ihr Fachwissen vertiefen mochten

IHR NUTZEN

e Sie kennen das entsprechende Produktangebot, die Prozesse und
Strukturen im internationalen Firmenkundengeschaft.

e Sie kénnen fachlich fundiert und vertrieblich versiert auf lhre
Kundinnen und Kunden zugehen.

e Sie sind in der Lage, Ihren Kundinnen und Kunden passende Lésungen
anzubieten, mit denen diese ihre Ziele im Ausland sicher und
erfolgreich erreichen kénnen.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Referenten und Referentinnen der Sparkassen-Finanzgruppe (LBBW,
Helaba, Sparkassen) und Externe

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung wird von der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg durchgefiihrt. Fiir weitere Informationen und zur
Anmeldung im Buchungsportal der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg: Hier klicken.
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Fachseminare / Zertifikatsprogramme

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 25.100

PROGRAMM/INHALT
Phase 1|0nboarding und Grundlagen

Onboarding Fachseminar
Grundlagen des internationalen Geschéfts

e Rechtliche Grundlagen
¢ Internationales Wirtschaftsrecht

e Aulenwirtschaftsgesetz, Meldewesen und Prifungen durch die
Deutsche Bundesbank

e Landerrisikoanalyse und Landerrating

Phase 2|Auslandszahlungsverkehr, dokumentires Geschift und
Devisenhandel - Teil 1

e In- und Auslandszahlungsverkehr

e Dokumente im internationalen Geschaft

¢ Inkassogeschaft in Banken

e Garantien im internationalen Geschéft - Grundlagen

e Akkreditive im internationalen Geschaft - Grundlagen

e Devisenhandel Teil 1

Phase 3|AuBenwirtschaft, dokumentéres Geschift und
Devisenhandel - Teil 2

e AuBenwirtschaft und Bilanzen aus der "Auslandsbrille”

e Garantien und Akkreditive Vertiefung

e Devisenhandel und Kurssicherung, Fremdwahrungskredite/-anlagen

* Fallstudien und Ubungen (L6sungen zum Peergroupauftrag aus Phase
2)

e Vorbereitung auf das Abschlusskolloquium (inkl. WBT)

Phase 4|AuBenhandelsfinanzierung und Vertrieb

e Kurzfristige AuBenhandelsfinanzierung
e Mittel-/Langfristige AuRenhandelsfinanzierung

e Profiim Vertrieb

Abschlusskolloquium des Fachseminars IG

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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26 PAYMENT, ELECTRONIC BANKING
UND ZAHLUNGSVERKEHR
Zahlungsverkehr und Kartengeschaft
Angebots-Nr.: 26.340

Grundlagenwissen
Auslandszahlungsverkehr im OSPlus

Der Auslandszahlungsverkehr im OSPlus ist komplex — doch mit
dem richtigen Grundlagenwissen behalten Sie jederzeit den
Uberblick. In diesem Seminar erwerben Sie das nétige Riistzeug,
um sicher und schliissig internationalen Zahlungen abzuwickeln.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen in den Bereichen Auslandszahlungsverkehr,
Auslandsgeschéft, Organisation, Interne Revision

IHR NUTZEN

e Sie kennen die grundlegenden Begriffe, Abldufe und

Rahmenbedingungen des Auslandszahlungsverkehrs (AZV) im OSPlus.

e Sie wissen, wie Korrespondenten, Leitwege, Aussteuerungskriterien,
Konditionen, Valuten und Zusatzentgelte im System hinterlegt und
gesteuert werden.

e Sie kénnen Kundenzahlungsausgange und -eingange sowie Bank-an-
Bank-Zahlungen im OSPlus sicher abwickeln und typische
Fehlerquellen vermeiden.

IHR REFERENT
Heiko Wendt, Finanz Informatik GmbH & Co. KG

Senior Consultant, erfahrener OSPlus-Trainer mit langjahrigen
Erfahrungen

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Zahlungsverkehr und Kartengeschaft

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 26.340

PROGRAMM/INHALT
Allgemeines AZV-Wissen

Kurse und Wahrungen
Stammdatenverwaltung

e Korrespondenten und Konten

e Leitwege und Leitwegsteuerung
e Aussteuerungskriterien

e Konditionen

e Valuten

e Zusatzentgelte
Kundenzahlungsausgange
Dauerauftrage
Kundenzahlungseingénge

BankanBank Zahlungen

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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25 INTERNATIONALES GESCHAFT
Fachwissen
Angebots-Nr.: 25.606

Risiken im Auslandsgeschaft
beurteilen : Linder - Banken -
Corporates in der Kreditanalyse

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen in der S-International oder in Sparkassen, die sich mit
der Beurteilung und Analyse von Kreditrisiken im Auslandsgeschaft
beschdftigen (u. a. Marktfolge Aktiv, Kreditanalystinnen und
Kreditanalysten, Revision)

IHR NUTZEN
e Sie kennen die mdglichen Risiken.
e Sie kénnen diese fachlich fundiert bewerten.

e Sie sind in der Lage, Ihre Kollegen und Kolleginnen in den
Marktbereichen dazu fachlich zu unterstitzen.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

e Patrick KoeBler, Landesbank Baden-Wrttemberg
e Ulrich Metelka, Landesbank Baden-Wurttemberg

e Anar Vakilov, Landesbank Baden-Wirttemberg

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung wird von der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg durchgefuhrt. Fir weitere Informationen und zur
Anmeldung im Buchungsportal der Sparkassenakademie Baden-
Whdrttemberg: Hier klicken.
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Fachwissen

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 25.606

PROGRAMM/INHALT

Landerrisiken:

e Einflussfaktoren auf die Bonitdt eines Landes und Méglichkeiten bzw.
Rahmenbedingungen des Zahlungstransfers

e Beschrankungen fiir den Zahlungsverkehr nach Deutschland

¢ Globale Risikosteuerung auf Landerebene

e Devisenbeschrdankungen

Bankenrisiken:

® Bank-zu-Bank-Geschéfte beurteilen: Kreditwiirdigkeitsprifung von
Banken im Auslandsgeschaft

e Wesentliche Kennziffern bei der Bankenanalyse

e Besonderheiten im Auslandsgeschéft bei der Beurteilung von
Bankenrisiken

e Spezialthemen: entwickelte Markte vs. Emerging Markets

Coporates:

* Besonderheiten der Analyse von Corporates im Auslandsgeschaft

e Wesentliche Unterschiede bei der Rechnungslegung nach HGB vs.
internationalen Standards

e Bilanzierung bei Hyperinflation

e Multinationale Unternehmen - Besonderheiten der Bilanzierung

Fallbetrachtungen:

Kollegiale Fallbetrachtung von Beispielfallen aus dem Auslandsgeschéft

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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25 INTERNATIONALES GESCHAFT
Fachwissen
Angebots-Nr.: 25.613

Bank- und finanzspezifisches
Englischtraining fiir das
internationale Geschaft (online)

ZIELGRUPPE

Beraterinnen und Berater internationales Geschéft (BIG), Zins-,
Wdhrungs- und Rohstoffmanagementberaterinnen und -berater

IHR NUTZEN

e Sie trainieren Ihre berufsbezogenen Englischkenntnisse in Gruppen
lhres Sprachniveaus.

e Sie verbessern lhren fachspezifischen Wortschatz und wenden das
Erlernte an.

e Sie tauschen sich mit Kollegen und Kollegen anderer Sparkassen aus
und erhalten Feedback fir Ihre Présentation.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Kooperationspartnerinnen und Kooperationspartner der
Sparkassenakademie Baden-Wiirttemberg

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung wird von der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg durchgefiihrt. Fiir weitere Informationen und zur
Anmeldung im Buchungsportal der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg: Hier klicken.

PROGRAMM/INHALT

Nach einem Einstufungstest (schriftlich und miindlich im Rahmen
eines Telefoninterviews) werden Sie in Kleingruppen von 3 bis
maximal 5 Teilnehmenden mit demselben Sprachniveau eingeteilt.

Pro Woche trainieren Sie 90 Minuten in Webinaren.

Sie stimmen die Inhalte aus dem internationalen Geschaft
individuell mit lhren Trainerinnen und Trainern ab.

Sie erhalten nach Absprache Vor- und Nachbereitungsaufgaben.

Sie bereiten Prasentationen in englischer Sprache vor, tragen
diese vor und erhalten Feedback von den Trainerinnen und
Trainern sowie von den Teilnehmerinnen und Teilnehmern in lhrer
Gruppe.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Fachwissen
Angebots-Nr.: 25.611

Gelebtes CRM im
Firmenkundengeschift -
Grundlagenwissen und
Vertriebsansatze im Zins- und
Wdhrungsmanagement

ZIELGRUPPE

Firmenkundenberater/-innen (UK, FK und GK), Koordinatorinnen und

Koordinatoren S-International der Sparkasse, Mitarbeiter/-innen
Vertriebsmanagement Firmenkunden, Trainees im
Firmenkundengeschaft

IHR NUTZEN
e Sie kennen das wesentliche Produktangebot.

e Sie erkennen Vertriebspotenziale und kénnen diese gezielt
ausschopfen.

e Sie sind in der Lage, das Erlernte in Ihrer beruflichen Praxis
umzusetzen.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

e Lukas Baumeister, Landesbank Baden-Wirttemberg

e Hans-Peter Lohri

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung wird von der Sparkassenakademie Baden-
Wirttemberg durchgefihrt. Fir weitere Informationen und zur
Anmeldung im Buchungsportal der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg: Hier klicken.
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Fachwissen

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 25.611

PROGRAMM/INHALT

Grundkenntnisse zu Derivaten

e Merkmale, Risiken, Funktionsweisen von Zins- und Wahrungsderivaten
wie z. B. Cap, Swaps, DTG

e Zins- und Wahrungsderivate als Absicherungsstrategie

e WpHG Vorschriften

e Wie wird aktives Zinsmanagement bei Kundinnen und Kunden
gestaltet und unterstitzt?

Vertriebspotenziale erkennen und gezielt ausschopfen

e Definition von Zielgruppen bei Produkten des ZWM
e Argumentationskatalog fur den Einsatz von Derivaten im ZWM

e Signale zum Einsatz von Derivaten im ZWM im Kunden- und
Finanzierungsgesprach sowie im Geschaftsmodell der Kundinnen und
Kunden erkennen und umsetzen

e Erarbeitung von Grundsatzen und MaRnahmen fir einen erfolgreichen
Vertrieb ,ZWM" im Firmenkundengeschéft der Sparkasse

e Optimiertes Zusammenspiel zwischen FKB und Spezial-Berater/in im
ZWM|Uberleitung

Zinswerkstatt - Anwendung in der beruflichen Praxis

e Research-Blick zum aktuellen Marktumfeld

e Losungsorientierte Anwendungsbeispiele vor dem Hintergrund des
aktuellen Zinsumfelds (Zins- und Deviseninstrumente)

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Fachwissen
Angebots-Nr.: 25.610

Unternehmen im internationalen
Geschift begleiten

ZIELGRUPPE

Firmenkundenberater/-innen (UK, FK und GK), ALG-Koordinatorinnen
und -Koordinatoren S-International in der Sparkasse,
Vertriebsmanagement Firmenkunden, Trainees im
Firmenkundengeschaft

IHR NUTZEN

e Sie kennen die Bedeutung des internationalen Geschafts fir lhre

Kundinnen und Kunden sowie das entsprechende Produktangebot.

e Sie kénnen fachlich und vertrieblich sicher auf lhre Kundinnen und
Kunden zugehen.

e Sie sind in der Lage, Ihren Kundinnen und Kunden, gemeinsam mit
dem Spezialisten/ der Spezialsitin passende Lésungen anzubieten.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Hans-Peter Lohri

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung wird von der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg durchgefiihrt. Fiir weitere Informationen und zur
Anmeldung im Buchungsportal der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg: Hier klicken.
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Fachwissen

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 25.610

PROGRAMM/INHALT
Bedeutung des internationalen Geschifts aus Sicht der Kundinnen
und Kunden und der Sparkasse

Risiken im AuBenhandel aus Kundensicht

Uberblick iiber die wichtigsten Instrumente und Produkte im
internationalen Geschift aus Risiko- und Renditegesichtspunkten
* Auslandszahlungsverkehr (u. a. SWIFT, Fremdwahrungskonten)

e Wahrungsmanagement (Devisensicherungsgeschéfte DTG und Option)

e AulRenhandelsfinanzierung (u. a. Forfaitierung, Exportfactoring,
Leasing, Import Akkreditiv)

e Dokumentengeschéft (u. a. Inkassi und Akkreditive, Garantien)

Uberblick iiber das internationale Netzwerk der SFG
(europaservice, S-Countrydesk ...) - Mehrwerte fiir die Kundin und
den Kunden

Akquisitionsansdtze im Kunden-/Bilanzgesprach erkennen und
umsetzen

Best-Practice-Ansdtze sowie Lésungswege

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Fachwissen
Angebots-Nr.: 25.609

Deri-X fiir Firmenkundenberater/-
innen: frische Impulse fiir das Zins-
/W&ahrungs- und
Rohstoffmanagement (online)

ZIELGRUPPE

Senior Firmen- und Unternehmenskundenberater/-innen, ALG-
Koordinatorinnen und -Koordinatoren, Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
der Vertriebssteuerung Firmenkunden

IHR NUTZEN

e Sie kennen das entsprechende Produktangebot und tauschen sich mit
versierten Kolleginnen und Kollegen der Sparkassenfinanzgruppe
dazu aus.

¢ Sie kénnen fachlich fundiert und vertrieblich versiert auf lhre
Kundinnen und Kunden zugehen.

e Sie sind in der Lage, Ihren Kundinnen und Kunden passende Lésungen
anzubieten.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Referentinnen und Referenten der LBBW

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung wird von der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg durchgefiihrt. Fiir weitere Informationen und zur
Anmeldung im Buchungsportal der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg: Hier klicken.

PROGRAMM/INHALT

Webinar-Reihe - pro Quartal ein Termin - aktuelle Themen - NEUE frische
Impulse

e Aktueller Markt und welche Chancen bieten sich daraus?

e Kundenlosung ,zum Anfassen“/Deal Idee - anhand eines konkreten
Praxisbeispiels aus einer Sparkasse und einer S-International

e Kollegiale Falldiskussion: Losungsfokus, Produktoptionen,
Kundennutzen, Austausch von vertrieblichen Ideen (bringen Sie gerne
eigene Kundenfélle mit)

In den vier Terminen werden folgende Schwerpunkte gesetzt

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Fachwissen

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 25.609

e 12.03.2025: 16sungsorientiertes Zinsmanagement - Grundlagenwissen
e 18.06.2025: 16sungsorientiertes Zinsmanagement - Vertiefung

e 17.09.2025: Transformations- und Projektfinanzierungen im Corporate
Finance Umfeld

® 03.12.2025: aktives Wahrungsmanagement — Bedarf erkennen und
passende Lésungen anbieten

Profitieren Sie in jedem Termin von der Kombination aus fachlichem
Input, angeleiteten Casestudiess mit kollegialem Lernen sowie der
Diskussion von aktuellen Fallen.

Mit der Teilnahme erweitern Sie Ihr Wissen und Ihr Netzwerk. Wir
empfehlen den Besuch von allen vier Terminen.

Der didaktische Ansatz des neuen Formats stellt das sogenannte
Jkollegiale“ Lernen in den Vordergrund. Dabei kénnen die Teilnehmer/-
innen maximal miteinander interagieren und voneinander lernen. Jeder
Termin ist dabei in drei Einheiten a 60 Minuten unterteilt:

1. Session: Wissensaufbau

Die Dozentinnen und Dozenten fiihren die Teilnehmer/-innen inhaltlich
in das jeweilige Tagesthema ein. Es erfolgt ein Update zum aktuellen
Marktgeschehen und darauf aufbauend werden passende
Lésungsansdtze und Produktstrategien skizziert.

2. Session 2: Wissenstransfer

Aufteilung der Teilnehmer/-innen in Gruppen. Bevor das in Session 1
erworbene Wissen in digitalen Gruppenrdumen angewandt wird, werden
die zu bearbeitenden Fallstudien von den Dozentinnen und Dozenten
detailliert vorgestellt und mit den Teilnehmerinnen und Teilnehmern
besprochen. Die Dozentinnen und Dozenten sind wahrend der
Gruppenarbeitsphase stets anwesend und wechseln zwischen den
digitalen Breakout-Rooms, um aufkommende Fragen direkt zu
beantworten.

3. Session: Ergebnisdiskussion

Die Teilnehmer/-innen stellen die Ergebnisse ihrer Gruppenarbeit vor.
AnschlieBend werden die jeweiligen Gruppenarbeitsergebnisse
miteinander diskutiert und eingeordnet

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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25 INTERNATIONALES GESCHAFT
Fachwissen
Angebots-Nr.: 25.608

Deri-X-perte Update: ganzheitliches
Wdhrungsmanagement -
Produktstrategien

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen und Senior Spezialistinnen und Senior Spezialisten im
Zins-, Wahrungs- und Rohstoffmanagement, Absolventinnen und
Absolventen des Qualifizierungsprogramms Deri-X-perte

IHR NUTZEN
e Sie kennen das entsprechende Produktangebot

e Sie kénnen fachlich fundiert und vertrieblich versiert auf lhre
Kundinnen und Kunden zugehen.

e Sie sind in der Lage, Ihren Kundinnen und Kunden passende Lésungen
anzubieten.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Fachexpertinnen und Fachexperten der Sparkassen-Finanzgruppe und
externer Partnerinnen und Partner

HINWEIS(E)

Bitte beachten Sie, dass das Seminar in 2025 in der
Sparkassenakademie Hannover durchgefiihrt wird. Anmeldungen
kénnen dort direkt Gber torsten.siebert@svn.de vorgenommen werden.
Webcode: SM18120 - Seminarnummer: 10151915

Link: https://portal.svn.de/svn/akademie/SitePages
/Veranstaltungskatalog.aspx?no=SM18120

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Fachwissen

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 25.608

PROGRAMM/INHALT

Strukturierte Wahrungsderivate im Rahmen ganzheitlicher
Betreuung

Wadhrungsrisikoanalyse als Basis fiir den Kundendialog
Erfolgreicher und nachhaltiger Vertrieb im Wahrungsmanagement

1.Tag

e Aktuelle Marktsituationen

e Strukturierte Wahrungsderivate im Rahmen ganzheitlicher Betreuung
- Teil 1

e Strukturierte Wahrungsderivate - Strukturierung und Pricing-
Komponenten

e Strukturierte Wahrungsderivate im Rahmen ganzheitlicher Betreuung
- Teil 2

e Wahrungsrisikoanalyse als Basis fir den Kundendialog
Tag 2:

e Erfolgreicher und nachhaltiger Vertrieb im Wahrungsmanagement

e Vertriebliche Umsetzung - Pricing, Pre- und After Sales-Services

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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25 INTERNATIONALES GESCHAFT
Fachwissen
Angebots-Nr.: 25.607

Zollabwicklung im internationalen
Firmenkundengeschift -
Herausforderungen aus Kundensicht
- Mehrwerte in der Beratung

ZIELGRUPPE

Berater/-innen internationales Geschaft (BiGs)

IHR NUTZEN

e Sie kennen die gesetzlichen Regelungen und kénnen diese im
Tagesgeschéft berticksichtigen.

¢ Sie kénnen zum Thema fachlich fundiert und vertrieblich versiert auf
Ihre Kundinnen und Kunden zugehen.

e Sie sind in der Lage, Ihren Kundinnen und Kunden passende Lésungen
in diesem Produktbereich anbieten.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Nora Grubert,ZOBA Service & IT GmbH

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung wird von der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg durchgefiihrt. Fiir weitere Informationen und zur
Anmeldung im Buchungsportal der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg: Hier klicken.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Fachwissen

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 25.607

PROGRAMM/INHALT

Systematik des europdischen Zollrechts

Grundlagen der Zollabwicklung beim Im- und Export
Vertretungsmaglichkeiten

Einsparpotenziale fiir den Firmenkunden

Verantwortlichkeiten im grenziiberschreitenden Warenverkehr
Konsequenzen bei PflichtverstoRen

Compliance im Unternehmen der Kundinnen und Kunden
Risiken fiir die Kreditgeschift

Erérterung der Fragen der Teilnehmerinnen und Teilnehmer

Praxiserfahrungen in unterschiedlichen Branchen
IGrundgeschéften

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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25 INTERNATIONALES GESCHAFT
Fachwissen
Angebots-Nr.: 25.605

Umgang mit Sanktionen und
Embargos

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen aus den Bereichen Compliance, internationales
Geschéft/Auslandsgeschédft und interne Revision

IHR NUTZEN

¢ Sie kennen die Risiken, die bestehen und die MaRnahmen, die zu
treffen sind.

e Sie konnen fachlich fundiert auf Ihre Kundinnen und Kunden zugehen.

e Sie sind in der Lage, Ihren Kundinnen und Kunden passende Lésungen
anzubieten.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

e Christina Bratsika, Landesbank Baden-Wirttemberg
e Laura HORB, Landesbank Baden-Wirttemberg

e Hans Scheel, Sparkasse Ulm

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung wird von der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg durchgefuhrt. Fir weitere Informationen und zur
Anmeldung im Buchungsportal der Sparkassenakademie Baden-
Whdrttemberg: Hier klicken.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Fachwissen

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 25.605

PROGRAMM/INHALT

Rechtliche Grundlagen Sanktionen und Embargos:

e Begriffserklarungen: Unterscheidung Waffenembargo, Finanzsanktion,
Handelsbeschrankung, Total-/Teilembargo, EU-/UN-, US-Sanktionen
(aber Boykottverbot nach 7 AuRenwirtschaftsverordnung AWV), Aufbau
und Struktur einer EU-Sanktions-Verordnung, Risiken, Rollen und
Verantwortlichkeiten (Strafbarkeit bei Verst63en, Exporteurerkldrung,

End-User-Certificates, Ausfuhrverantwortlicher im Unternehmen § 8
Abs. 2 AWG)

e Vorstellung der wichtigsten Sanktionsregimes

e Welche Regelungen gibt es und wie muss die Bank diese umsetzen?
e Fallbeispiele aus der Praxis

e Exkurs zu US-Sanktionen

e Sanktionsumgehungen

Umsetzung in der Sparkasse im Hinblick auf den Zahlungsverkehr:
Beispielhafter Ablauf bei Eingang von Bundesbank Rundschreiben
Erkennen von Landerrisiken bei Transaktionen:

e Know your Customer (KYC, KYCC)

e Landerlisten

e Ansprechpartnerin und Ansprechpartner fur Nachfragen der
Deutschen Bundesbank

OSP-Embargo Priifdialog

Screening und Monitoring, Zahlungsverkehrsvorgange, SWIFT,
Personen, Geldtransferverordnung (GTVO), Prifung gegen Listen EU,
Compliance-Prifservice (CoP), Ausschlusstexte

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Angebots-Nr.: 25.604

Trade und Export Finance: Globale
Chancen nutzen - Exportfinanzierung
als Erfolgsfaktor im
Firmenkundengeschift

ZIELGRUPPE

Fihrungskréfte im internationalen Geschaft, ALG-Koordinatorinnen und -
Koordinatoren aus der S-International und aus Sparkassen, Berater/-
innen internationales Geschaft (BIGs), Firmenkundenberater/-innen mit
Zustandigkeit fir exportorientierte Kunden, Mitarbeiter/-innen, die
Aufgaben im internationalen Geschaft wahrnehmen bzw. wahrnehmen
sollen, um z. B. die BIGs bei der Besuchsvorbereitung zu unterstiitzen

IHR NUTZEN

e Sie sind in der Lage, Kundenbedarfe von Exporteuren und Importeuren
zu identifizieren

e Sie kénnen Kunden und Kundinnen erfolgreich akquirieren und
AuflRenhandelsfinanzierungen strukturieren

* Sie kennen und verstehen die Produkte im internationalen Geschaft
und haben die fir die Umsetzung erforderlichen Englisch- und
Technikkenntnisse

HINWEIS(E)

Seminar wird in 2025 neu konzipiert - Termine folgen

Die Veranstaltung wird von der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg durchgefiihrt. Fiir weitere Informationen und zur
Anmeldung im Buchungsportal der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg: Hier klicken.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Fachwissen
Angebots-Nr.: 25.603

Erfahrungsaustausch Garantien

ZIELGRUPPE

Erfahrene Mitarbeiter/-innen und Expertinnen und Experten im
dokumentdren Auslandsgeschaft der Sparkasse/S-International

IHR NUTZEN

¢ Sie haben die Moglichkeit des fachlichen Austauschs mit versierten
Kollegen und Kolleginnen der Sparkassenfinanzgruppe.

e Sie kénnen fachlich fundiert und vertrieblich versiert auf lhre
Kundinnen und Kunden zugehen.

e Sie sind in der Lage, Ihren Kundinnen und Kunden passende Lésungen
anzubieten, mit denen diese ihre Ziele im Ausland sicher und
erfolgreich erreichen kénnen.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

e |uri Petraroia, Landesbank Hessen-Thiringen

e Andreas Stolzenberg, Frankfurter Sparkasse

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung wird von der Sparkassenakademie Baden-
Wirttemberg durchgefihrt. Fir weitere Informationen und zur
Anmeldung im Buchungsportal der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg: Hier klicken.

PROGRAMM/INHALT

Erfahrungsaustausch zum Garantiegeschift

Behandlung von Fallbeispielen der Teilnehmer/-innen

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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25 INTERNATIONALES GESCHAFT
Fachwissen
Angebots-Nr.: 25.602

Erfahrungsaustausch Akkreditive

ZIELGRUPPE

Erfahrene Mitarbeiter/-innen sowie Expertinnen und Experten im
dokumentdren Auslandsgeschaft der Sparkasse sowie
Auslandskundenberater/-innen

IHR NUTZEN

¢ Sie haben die Moglichkeit des fachlichen Austauschs mit versierten
Kollegen und Kolleginnen der Sparkassenfinanzgruppe.

e Sie kénnen fachlich fundiert und vertrieblich versiert auf lhre
Kundinnen und Kunden zugehen.

e Sie sind in der Lage, Ihren Kundinnen und Kunden passende Lésungen
anzubieten, mit denen diese ihre Ziele im Ausland sicher und
erfolgreich erreichen kénnen.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

luri Petraroia, Landesbank Hessen-Thiringen

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung wird von der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg durchgefiihrt. Fiir weitere Informationen und zur
Anmeldung im Buchungsportal der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg: Hier klicken.

PROGRAMM/INHALT

Erfahrungsaustausch zum Akkreditivgeschift

Behandlung von Fallbeispielen der Teilnehmer/-innen

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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25 INTERNATIONALES GESCHAFT
Fachwissen
Angebots-Nr.: 25.601

Dokumentenpriifung im
Auslandsgeschaft

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen in der Auslandsabteilung und im
Dokumentengeschaft

IHR NUTZEN
e Sie kennen die wesentlichen Kriterien bei der Dokumentenprifung.
e Sie sind in der Lage, diese in der téglichen Arbeit anzuwenden.

e Sie vertiefen lhre Anwendungskompetenz in Gruppen- und
Einzelarbeiten.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

e Cyrille Dette, Helaba Landesbank Hessen-Thiringen

e Annabella Scalercio, Helaba Landesbank Hessen-Thiringen

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung wird von der Sparkassenakademie Baden-
Wirttemberg durchgefihrt. Fir weitere Informationen und zur
Anmeldung im Buchungsportal der Sparkassenakademie Baden-
Wiurttemberg: Hier klicken.

PROGRAMM/INHALT

Kriterien der Dokumentenpriifung im Akkreditivgeschift aufgrund

der einheitlichen Richtlinien und Gebrauche fiir
Dokumentenakkreditive ERA sowie bankiiblichen Praxis

Einfilhrung in die Dokumentenpriifung anhand diverser
Fallbeispiele in Gruppen- und Einzelarbeiten

Vorgehensweise bei unstimmigen Dokumenten

Besonderheiten im Zusammenhang mit Dokumenten und
Akkreditivbedingungen

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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SUSINESS:school

Die Business School bietet zertifizierte Weiterbildungen
zu Fach- oder Betriebswirten an. 100 % online und gleich-
zeitig personlich betreut. Flexibel nach Deinen Wiinschen,
berufsbegleitend und europaweit auf Bachelor- und Mas-
ter-Programme anrechenbar. Als Label der Sparkassenaka-
demien Nordrhein-Westfalen verfiigen wir iiber fundierte
Erfahrungen in der Aus- und Weiterbildung - tiber 5.000
zufriedene Teilnehmerinnen und Teilnehmer haben mit
uns schon ihre beruflichen Perspektiven verbessert.

IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

Rabea Hesse
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-712
bs@ska.nrw

Liane Stach
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-792
bs@ska.nrw

TOP
FERNSCHULE

Award 2025

e Zenl‘r
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2

®

Informiere Dich iiber unsere
berufsbegleitenden Weiter-
bildungsangebote.

Nathalie Mddje
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-757
bs@ska.nrw

Laura Freiin von Eerde
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-795
bs@ska.nrw

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de/business-school
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TAGUNGSZENTRUM
HORDER BURG

Ob in Prasenz, digital oder hybrid:
Mieten Sie unsere Rdaume fiir lhre Veranstaltung

Kongress, Besprechung, Seminar, Workshop oder eigene Schulung fiir die Mitarbeitenden? Wir bieten lhnen den passen-
den Raum fiir lhre Veranstaltung.

Sie planen eine Online-Veranstaltung durchzufiihren? Mit uns Haben wir lhr Interesse geweckt?

haben Sie den richtigen Partner an lhrer Seite: Unsere digitalen

Rdume und hausinternes Studio bieten Ihnen die optimale Unser Veranstaltungsmanagement berdt Sie gern persénlich zu
Basis flr Ihre digitale Veranstaltung. On top GUbernehmen wir Ihrem individuellen Angebot.

fur Sie auf Wunsch die professionelle Begleitung lhrer

Veranstaltung durch ,,Co-Moderatoren®, die Schulung Ihrer

Dozenten, das gesamte Teilnehmermanagement, die

inhaltliche Konzeption Ihrer Veranstaltung und vieles mehr. IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

Flr Veranstaltungen in Prasenz erwarten Sie in dem exklusiven
Gebdudeensemble der Horder Burg mit direktem Seeblick tber
40 hochmoderne Seminar- und Tagungsraume mit einmaligem
Flair. Ein auf Ihre BedUrfnisse abgestimmtes Catering sowie
hochprofessionelle Organisationsabldufe und maRgeschneide-
rte Rahmenprogramme runden unser Angebot perfekt ab.

Gern kombinieren wir auch das Raumangebot fir Sie und Antonia Kénig Andreas Gaida
flihren Ihre Veranstaltung hybrid durch. Dabei ist ein Teil des
Publikums physisch vor Ort, die weiteren Teilnehmer sind
digital hinzugeschaltet. Der Vorteil: Das Online-Publikum wird 0231 22240-744 0231 22240-722
aktiv in die Prasenz-Veranstaltung mit einbezogen und alle antonia.koenig@ska.nrw andreas.gaida@ska.nrw
Teilnehmenden kénnen in Echtzeit miteinander interagieren

und in Kontakt treten.

Veranstaltungsmanagement  Veranstaltungsmanagement

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de/tagungszentrum
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MITTELSTANDSCAMPUS NRW

Der Mittelstand bildet das Herz der deutschen Wirtschaft

Der MittelstandsCampus NRW, eine Marke der Sparkassen-
a!(aden.ne NI-!W, bietet mittelstandischen Unternehmen IHR ANSPRECHPARTNER
vielfdltige Bildungsangebote und Inhouse-Beratungen fiir
zentrale Themen an, wie zum Beispiel: Christian Overhage

Projektleiter Mittelstandscampus NRW
- Nachhaltigkeit,

- Digitalisierung und

- Arbeitgeberattraktivitat — Fihrung.

0231 22240-717
christian.
overhage@mittelstandscampus-

Ein exklusives Kooperationsnetzwerk, beispielsweise mit der e

Universitat Witten/Herdecke oder der Hochschule fur
Finanzwirtschaft und Management, sichert zusammen mit
unserer fundierten Erfahrung die Qualitat der hochwertigen
sowie einzigartigen Workshops, Bildungsformate und
Beratungsleistungen.

Neben unseren digitalen Veranstaltungen begrtiRen wir Sie Lern- und Buchungsportal

und lhre Mitarbeiter/-innen zudem in unserem
Tagungszentrum Hérder Burg in einem einmaligen Ambiente.
Von unserer rund 700 Jahre alten ,Burg” haben Sie einen
direkten Blick auf den Phoenix See in Dortmund. Ein Ort, der
wie kein anderer fur Transformation und Zukunftsfahigkeit
steht.

Informieren Sie sich tber unser
Bildungsangebot.

Digitale Transformation

Mehr Informationen unter www.mittelstandscampus-nrw.de
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