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Internet und eCommerce -
Rechtsfragen und
Lésungsalternativen (online)

Die gesetzlichen Vorschriften rund um das Internet sowie zum
elektronischen Geschiftsverkehr sind zahlreich. Diese
Veranstaltung gibt einen grundlegenden Uberblick iiber rechtliche
Anforderungen fiir Prasenzen im Internet, der Online-Werbung
und dem Vertrieb iliber das Internet sowie der Haftung fiir
RechtsverstoBe.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen aus den Bereichen Medialer Vertrieb, Marketing,
Electronic Banking, Revision und Recht, die fiir die Internetpréasenz der
Sparkasse verantwortlich sind

IHR NUTZEN

e Sie kénnen anhand praktischer Félle aus der Rechtsprechung Chancen
und Risiken fiir Prdsenzen einer Sparkasse im Internet einordnen.

e Sie sind in der Lage, rechtliche Fragen zum eigenen Internetauftritt
qualifiziertzu beantworten.

e Sie sind vertraut mit den aktuellen Rechtsproblemen und
Lésungsalternativen der Abwicklungvon Sparkassengeschaften tiber
das Internet.

IHR REFERENT

Stefan Maas, Kanzlei maas_rechtsanwalte

Fachanwalt fir gewerblichen Rechtsschutz und Datenschutzbeauftragter
(zert. TUV Rheinland), seit Jahren Dozent fiir die Kreditwirtschaft zu den
Rechtsfragen rund um die Internetnutzung (insbes. Datenschutz, IT-
Sicherheit, Marketing und Vertrieb, Foto- und Urheberrecht, Medien-
und Persdnlichkeitsrecht, Daten und Kommunikation)

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung findet im virtuellen Seminarraum der
Sparkassenakademie statt. [hre Zugangsdaten und weitere technische
Infos erhalten Sie mit der Einladung zum Online-Seminar. Um einen
reibungslosen Online-Austausch zu gewdhrleisten, stellen Sie bitte
sicher, dass sowohl lhre Tonibertragung als auch die
Kamerazuschaltung funktionieren. Testen Sie dies ganz einfach vorab
unter folgendem Link: https://www.webex.com/de/test-meeting.html.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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1 Tag: Mehrere Online-Sessions verteilt
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0231 22240-739
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https://www.sparkassenakademie-nrw.de/
https://www.webex.com/de/test-meeting.html

[ J
— Sparkassenakademie 44 BANKRECHT

Expertenwissen

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 15.610

Das Seminar ist ein Baustein des Fachseminars Medialer Vertrieb -
Internetmanagement.

Diese Veranstaltung wird aufgezeichnet und nach der Veranstaltung den
Teilnehmenden zur Verfligung gestellt. Sie haben auBerdem die
Méglichkeit, alternativ zur Veranstaltung direkt die Aufzeichnung mit der
Angebotsnummer: 15.610-V zu buchen. Zur Aufzeichnung

Bei Buchung der Live-Veranstaltung beachten Sie bitte:

Sie melden sich zu einer Veranstaltung an, die aufgezeichnet wird zum
Zweck der tempordren Bereitstellung fiir Teilnehmende, die diese
Veranstaltung entweder flr eine Live-Teilnahme oder zur zeitlich
flexiblen Nutzung der Veranstaltungs-Aufzeichnung gebucht haben.
Dies beinhaltet die Aufzeichnung und Speicherung der Audiodaten der
Teilnehmenden, sofern diese ihr Mikrofon oder Telefon fir eigene
Wortbeitrage freigeschaltet haben. Eine Aufzeichnung der Webcam
findet in der Regel nicht statt. Sofern Sie Ihr Mikrofon oder Telefon
wahrend der Veranstaltung freischalten, geben Sie uns mit lhrer
Anmeldung zur Veranstaltung lhr Einverstandnis zur Aufzeichnung lhres
Wortbeitrags. Sie haben wahrend der Veranstaltung jederzeit die
Mdglichkeit, sowohl die Webcam- als auch die Mikrofon-Freigabe zu
aktivieren bzw. zu stoppen.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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PROGRAMM/INHALT

Beginn erste Online-Session um 09:30 Uhr
Ende letzte Online-Session um ca. 17:00 Uhr

Prdsenzen einer Sparkasse im Internet und zugehérige
Leistungspartner (Dienstleisterauswahl, Vertragsbeziehungen,
Haftungsfragen)

Der Name im Netz - Adresse, Logo, Marke & Co (Namens-,
Kennzeichen- und Domainrecht)

Urheberrechtliche Fragen bei der Gestaltung werblicher Inhalte
(fiir Prdsenzen im Internet, Landingpages und Social Media) von
der Herstellung iiber den Einkauf (Rechte, Lizenzen, Bearbeitung,
Fotos und Videos, Musikhinterlegung))

Elektronische Kommunikation, Werbung und Datenschutz (wann
liegt Werbung vor, wann die Verarbeitung personenbezogener
Daten, Handhabung von beldstigender Werbung (E-Mail, Fax und
Telefon), Werbeeinverstandnis, irrefiihrende Angaben,
Superlativwerbung, Werbung mit/iiber Dritte wie z. B. Influencer
und Partnerprogramme)

Der Vertragsabschluss iiber elektronische Prdasenzen

e Bankgeheimnis, Vertraulichkeit und Verschlisselun

e Rechtswirksamkeit elektronischer Erklarungen (Formanforderungen,
Bindung, Abgabe- und Zugangsregeln; AGB und deren wirksame
Einbindung)

e Authentifizierung und Legitimation

Formanforderungen (Signatur und elektronische Formen),
Widerrufsrecht

Verbraucherschutz beim Online-Banking
Informationspflichten der Sparkasse

Internet, Datenschutz (Informationsanforderungen, Form und
Zeitpunkte; Einwilligungen vs Wahrnehmung berechtigter
Interessen; insbesondere Kundendatenverarbeitung)

Rechte der Betroffenen (Auskunft, Loschung etc.) und spezielle
Einzelthemen wie Tracking, Cookies, Logfiles, Data Mining,
Scoring, Profiling, Drittstaateniibermittlung sowie Betrieb von
Fanpages

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Sicherheit und Recht
Angebots-Nr.: 15.615

Facebook, Instagram, WhatsApp,
TikTok und LinkedIn - Rechtsfragen
und Risiken (online)

Die AuBendarstellung von Sparkassen iiber Social-Media-
Netzwerke ist inzwischen ein elementarer Bestandteil des
Marketings und der externen Kommunikation. Damit verbunden
sind eine Vielzahl an rechtlichen Fragestellungen verbunden wie z.
B.: "Sind die vertraglichen Grundlagen mit Providern, Agenturen,
Portalen bzw. Social-Media-Anbietern sowie den Mitarbeitern und
sonstigen Lieferanten geschaffen und ausreichend dokumentiert
worden?" oder: "Finden Bankgeheimnis und Datenschutz
ausreichend Beriicksichtigung?" Wie sind die Compliancerisiken
zu bewerten oder auch zu begrenzen? Und welche rechtlichen
Vorgaben sind fiir den Einsatz von KI-Werkzeugen zu beachten?
Ziel dieses Seminars ist es daher, die einschldagigen vertraglichen,
gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Regeln zu vermitteln.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen aus den Bereichen Medialer Vertrieb, Social Media,
Marketing, Electronic Banking, Recht, IT-Revision sowie IT-Sicherheits-
und Datenschutzbeauftragte

IHR NUTZEN

e Sie kdnnen anhand praktischer Falle aus der Rechtsprechung
Méglichkeiten und Grenzen der Nutzung von Social Media einer
Sparkasse im Internet einordnen.

e Sie sind in der Lage, die rechtlichen Anforderungen an das
Dokumentationswesen umzusetzen und zu prifen.

e Sie sind vertraut mit Rechtsproblemen der Rechtspraxis sowie der
Datenschutzaufsicht und erarbeiten Lésungsalternativen fur lhre
Sparkasse.

IHR REFERENT

Stefan Maas, Kanzlei maas_rechtsanwalte

Fachanwalt fur gewerblichen Rechtsschutz und Datenschutzbeauftragter
(zert. TUV Rheinland), seit Jahren Dozent fiir die Kreditwirtschaft zu den
Rechtsfragen rund um die Internetnutzung (insbes. Datenschutz, IT-
Sicherheit, Marketing und Vertrieb, Foto- und Urheberrecht, Medien-
und Persdnlichkeitsrecht, Daten und Kommunikation)

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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% IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

ANMELDUNG

Carolin Nalazek
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INHALTE

Edmund Honermann
0231 22240-739
edmund.honermann@ska.nrw
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HINWEIS(E)

Die Veranstaltung findet im virtuellen Seminarraum der
Sparkassenakademie statt. [nre Zugangsdaten und weitere technische
Infos erhalten Sie mit der Einladung zum Online-Seminar.

Diese Veranstaltung wird aufgezeichnet und nach der Veranstaltung den
Teilnehmenden zur Verfiigung gestellt. Sie haben aulRerdem die
Mdéglichkeit, alternativ zur Veranstaltung direkt die Aufzeichnung mit der
Angebotsnummer: 15.615-V zu buchen. Zur Aufzeichnung

Bei Buchung der Live-Veranstaltung beachten Sie bitte:

Sie melden sich zu einer Veranstaltung an, die aufgezeichnet wird zum
Zweck der temporaren Bereitstellung fir Teilnehmende, die diese
Veranstaltung entweder flr eine Live-Teilnahme oder zur zeitlich
flexiblen Nutzung der Veranstaltungs-Aufzeichnung gebucht haben.
Dies beinhaltet die Aufzeichnung und Speicherung der Audiodaten der
Teilnehmenden, sofern diese ihr Mikrofon oder Telefon fir eigene
Wortbeitrage freigeschaltet haben. Eine Aufzeichnung der Webcam
findet in der Regel nicht statt. Sofern Sie Ihr Mikrofon oder Telefon
wahrend der Veranstaltung freischalten, geben Sie uns mit lhrer
Anmeldung zur Veranstaltung lhr Einverstandnis zur Aufzeichnung lhres
Wortbeitrags. Sie haben wahrend der Veranstaltung jederzeit die
Méglichkeit, sowohl die Webcam- als auch die Mikrofon-Freigabe zu
aktivieren bzw. zu stoppen.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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PROGRAMM/INHALT
Beginn um 09:30 Uhr |Ende um ca. 17:00 Uhr

Prdsenzen einer Sparkasse in Social Media und zugehérige
Leistungspartner und deren vertragliche Beziehungen (vertrags-,
werbe- und datenschutzrechtlich)

Vertragliche Regelungen mit den Social-Media-Plattformen,
einbezogenen Lieferanten sowie den Nutzern bzw. Kunden
(Dienstleisterauswahl, Vertragsbeziehungen, Haftungsfragen,
Fanpage Verfahren)

Der Name und die Accountinhaberschaft - organisatorisch-
technische Herausforderungen sowie rechtliche Fragestellungen
(Recht auf den eigenen Namen, geschiitze Namen und Zeichen,
Vereinbarungen mit den Mitarbeitern fiir Errichtung und Betrieb
von Social-Media-Auftritten, Rechtemanagement und Priifung)

Erlduterung der gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen
Anforderungen, insbesondere unter Bezugnahme auf das Vertrags-
, Arbeits- und Datenschutzrecht unter Einbeziehung des
Bankgeheimnisses und Aufsichtsrecht

Datenschutz und Internetdatenschutzrecht (DSGVO, BDSG und
TTDDG) mit besonderem Bezug auf Social Media, elektronische
Kommunikation und Vertraulichkeit (ePrivacy) sowie der
Einwilligungserfordernisse, Fanpage Problematik und Regelungen
der Drittstaateniibermittlung

Werberecht (UWG), Kennzeichnungspflichten, Irrefithrungsverbot,
Beldstigungsverbot, Anforderungen an wirksame Einwilligungen

Verantwortlichkeit fiir eigene Inhalte, fremde Inhalte, Posts und
Links (Contentverantwortlichkeit) sowie Datenschutzverletzungen
(BuBgeldpraxis, Schadenersatz)

Einbeziehung der Vorgaben von Datenschutzbehdrden, aktueller
Rechtsprechung und Anwendungspraxis

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Angebots-Nr.: 15.620

E-Mail, Chat und elektronischer
Nachrichtenaustausch -
Rechtsfragen (online)

Zunehmend erfolgt sowohl die interne als auch die

externe Kommunikation iiber elektronische Medien. Die zu
beachtenden rechtlichen Vorgaben sind vielfdltig und komplex. Im
Rahmen dieses Seminars geht es darum, die rechtlichen
Grundlagen zu erarbeiten und praktikable L6sungen zu erértern.
Aufsichtsrechtliche Fragestellungen und Félle aus der
Rechtspraxis runden die Veranstaltung ab.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen aus den Bereichen Medialer Vertrieb, Marketing,
Electronic Banking, Beauftragtenwesen, Revision und Recht, die fir die
Kommunikation, ihre Gestaltung aber auch Kontrolle innerhalb der
Sparkasse verantwortlich sind

IHR NUTZEN

e Sie kdnnen praktische Falle aus der Rechtsprechung beurteilen. (z. B
BGH zum Werbeeinverstdndnis, zu Einwilligungen, zu Inbox-
Advertising oder zum Zugang von E-Mails, Anforderungen an die
Vertraulichkeit sowie die unterschiedlichen Félle von Legitimation und
elektronischer Unterschriften)

Sie kennen die relevanten rechtlichen Grundlagen bezogen auf
verschiedene elektronische Formate (Internet-E-Mail, ePostfach, Chat,
private Mail innerhalb von Social Media, Messengerkommunikation wie
WhatsApp, Signal und Threema) sowie damit verbundene rechtliche
Risiken und anzuratende Praktiken (z. B. Autoresponder, Werbung -
wann liegt solche vor, technisch-organisatorische Mallnahmen zur
Risikobeschrénkung).

Sie sind vertraut mit typischen Rechtsproblemen (z. B. personalisierte
E-Mail-Adressen, Einsichtnahme in Postfacher, Verbot offener
Verteilerlisten, Risiken von Autorespondern und Werbung in Mail-
Footern, digitalen Unterschriften, UberwachungsmaBnahmen) und
Losungsvarianten (z. B. Accountmanagement fir Chat, Vier-Augen-
Prinzip, funktionsbasierte Postfécher, automatisierte E-Mail-
Uberwachung).

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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IHR REFERENT

Stefan Maas, Kanzlei maas_rechtsanwalte

Fachanwalt fur gewerblichen Rechtsschutz und Datenschutzbeauftragter
(zert. TUV Rheinland), seit Jahren Dozent fiir die Kreditwirtschaft zu den
Rechtsfragen rund um die Internetnutzung (insbes. Datenschutz, IT-
Sicherheit, Marketing und Vertrieb, Foto- und Urheberrecht, Medien-
und Persdnlichkeitsrecht, Daten und Kommunikation)

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung findet im virtuellen Seminarraum
Sparkassenakademie statt. Ihre Zugangsdaten und weitere technische
Infos erhalten Sie mit der Einladung zur Online-Seminar.

Diese Veranstaltung wird aufgezeichnet und nach der Veranstaltung den
Teilnehmenden zur Verfligung gestellt. Sie haben auBerdem die
Maglichkeit, alternativ zur Veranstaltung direkt die Aufzeichnung mit der
Angebotsnummer: 15.620-V zu buchen. Zur Aufzeichnung

Bei Buchung der Live-Veranstaltung beachten Sie bitte:

Sie melden sich zu einer Veranstaltung an, die aufgezeichnet wird zum
Zweck der tempordren Bereitstellung fiir Teilnehmende, die diese
Veranstaltung entweder flr eine Live-Teilnahme oder zur zeitlich
flexiblen Nutzung der Veranstaltungs-Aufzeichnung gebucht haben.
Dies beinhaltet die Aufzeichnung und Speicherung der Audiodaten der
Teilnehmenden, sofern diese ihr Mikrofon oder Telefon fir eigene
Wortbeitrage freigeschaltet haben. Eine Aufzeichnung der Webcam
findet in der Regel nicht statt. Sofern Sie Ihr Mikrofon oder Telefon
wahrend der Veranstaltung freischalten, geben Sie uns mit lhrer
Anmeldung zur Veranstaltung lhr Einverstandnis zur Aufzeichnung lhres
Wortbeitrags. Sie haben wahrend der Veranstaltung jederzeit die
Mdglichkeit, sowohl die Webcam- als auch die Mikrofon-Freigabe zu
aktivieren bzw. zu stoppen.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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PROGRAMM/INHALT

Beginn erste Online-Session um 09:30 Uhr
Ende letzte Online-Session um ca. 17:00 Uhr

Elektronischer Nachrichtenaustausch — was ist gemeint,
organisatorisch-technische und rechtliche Grundlagen

Gesetzliche, aufsichtsrechtliche und vertragliche Grundlagen fiir
rechtliche Erklarungen in verschiedenen elektronischen Formaten
(Internet-E-Mail, ePostfach, Chat und Messengers, private Mail
innerhalb von Social Media), insbesondere rechtliche Bindung,
Abgabe und Zugang, Form, Vertragsabschluss, Buttonlésungen,
Datenschutz und Bankgeheimnis, IT-Sicherheit sowie Werberecht

e Technisch-Organisatorisches zum elektronischen
Nachrichtenaustausch, anzuratende Praktiken (z. B. Autoresponder,
technisch-organisatorische MaBnahmen, Verschliisselung, 4-Augen-
Prinzip, Verwendung funktionsbasierter Postfacher)

e Elektronische Post und Werbung, Anforderungen nach dem UWG, dem
Datenschutzrecht, insbesondere Werbeeinverstdndnis,
Dokumentation und Beweisfragen

e Innerbetriebliche typische Problemfelder (digitale Unterschrift
(PenPads, gescannt) personalisierte E-Mail-Adressen, Einsichtnahme
in Postfacher, Verbot offener Verteilerlisten, Risiken von
Autorespondern und Werbung in Mail-Footern) und Lésungsvarianten
(Accountmanagement fur Chat, Vier-Augen-Prinzip, funktionsbasierte
Postfécher, automatisierte E-Mail-Uberwachung)

e Anforderungen an die elektronische Kommunikation nach dem TDDDG
(ePrivacy) sowie der DSGVO und dem deutschen BDSG unter
Einbeziehung des Bankgeheimnisses (Vertraulichkeit,
Verschlisselung, technisch organisatorische Schutzmalnahmen,
Betroffenenrechte)

Einbeziehung aktueller h6chstrichterlicher Rechtsprechung von
EuGH und BGH sowie Fragen der Teilnehmer/-innen

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Angebots-Nr.: 26.745

Upgrade - Rechtsprechung im
Bereich Karten- und Kontenschdden
stets auf dem aktuellen Stand
(Webinar)

Aktualisieren Sie Ilhr Wissen zu den neuesten Entwicklungen in der
Rechtsprechung im Bereich Karten- und Kontenschéden.
Profitieren Sie von praxisnahen Fallbeispielen und fundierten
Einordnungen.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen, die mit anwaltlichen Inanspruchnahmen und
Gerichtsverfahren zu tun haben, insbesondere Justiziarinnen und
Justiziare sowie Mitarbeitende des Bereichs Vorstandssekretariat/-stab,
aber auch Fach- und Fihrungskréfte des Bereichs Zahlungsverkehr

IHR NUTZEN

e Sie wissen, welche allgemeinen Stromungen und Tendenzen in der
Rechtsprechung Uber einzelne Gerichtsentscheidungen hinaus zu
beobachten sind.

e Sie konnen relevante Informationen identifizieren und bereitstellen,
die fur die Begleitung von Gerichtsverfahren entscheidend sind.

e Sie kennen hdufige Fehler in der Vorbereitung und Begleitung von
Gerichtsverfahren und wissen, wie diese vermeidbar sind.

IHR REFERENT

Dr. Peter R6smann, Griter Hamm Munster PartGmbB

Rechtsanwalt und Notar, Fachanwalt fiir Bank- und Kapitalmarktrecht

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung findet im virtuellen Seminarraum der
Sparkassenakademie statt. lhre Zugangsdaten und weitere technische
Infos erhalten Sie mit der Einladung zum Online-Seminar. Um einen
reibungslosen Online-Austausch zu gewdhrleisten, stellen Sie bitte
sicher, dass sowohl lhre Tonilbertragung als auch die
Kamerazuschaltung funktionieren. Testen Sie dies ganz einfach vorab
unter folgendem Link: https://www.webex.com/de/test-meeting.html.

Diese Veranstaltung wird aufgezeichnet und nach der Veranstaltung den
Teilnehmenden zur Verfligung gestellt. Sie haben aulRerdem die
Méglichkeit, alternativ zur Veranstaltung direkt die Aufzeichnung mit der
Angebotsnummer: 26.745-V zu buchen. Zur Aufzeichnung

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Sicherheit und Recht

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 26.745

Bei Buchung der Live-Veranstaltung beachten Sie bitte:

Sie melden sich zu einer Veranstaltung an, die aufgezeichnet wird zum
Zweck der temporaren Bereitstellung fir Teilnehmende, die diese
Veranstaltung entweder flr eine Live-Teilnahme oder zur zeitlich
flexiblen Nutzung der Veranstaltungs-Aufzeichnung gebucht haben.
Dies beinhaltet die Aufzeichnung und Speicherung der Audiodaten der
Teilnehmenden, sofern diese ihr Mikrofon oder Telefon fir eigene
Wortbeitrage freigeschaltet haben. Eine Aufzeichnung der Webcam
findet in der Regel nicht statt. Sofern Sie Ihr Mikrofon oder Telefon
wahrend der Veranstaltung freischalten, geben Sie uns mit Ihrer
Anmeldung zur Veranstaltung lhr Einverstédndnis zur Aufzeichnung lhres
Wortbeitrags. Sie haben wahrend der Veranstaltung jederzeit die
Méglichkeit, sowohl die Webcam- als auch die Mikrofon-Freigabe zu
aktivieren bzw. zu stoppen.

PROGRAMM/INHALT

Aktuelle Urteile und deren Einordnung

« Uberblick tiber die wichtigsten Urteile

e Analyse und Interpretation der Urteile flr die Praxis
Neue Gerichtsentscheidungen

e Vorstellung der neuesten Gerichtsentscheidungen im Bereich Karten-
und Kontenschaden

e Implikationen fur die Finanzbranche
Konkrete Auswirkungen fiir die tagliche Praxis

e Fallbeispiele zur Verdeutlichung der praktischen Relevanz

e Ableitung von Handlungsempfehlungen fiir den Arbeitsalltag
Vorgehensweisen bei Schiden

e Detaillierte Strategien fir die Bearbeitung von Karten- und
Kontenschaden

Fallkonstellationen der auBergerichtlichen Schadenabwicklung

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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SUSINESS:school

Die Business School bietet zertifizierte Weiterbildungen
zu Fach- oder Betriebswirten an. 100 % online und gleich-
zeitig personlich betreut. Flexibel nach Deinen Wiinschen,
berufsbegleitend und europaweit auf Bachelor- und Mas-
ter-Programme anrechenbar. Als Label der Sparkassenaka-
demien Nordrhein-Westfalen verfiigen wir iiber fundierte
Erfahrungen in der Aus- und Weiterbildung - tiber 5.000
zufriedene Teilnehmerinnen und Teilnehmer haben mit
uns schon ihre beruflichen Perspektiven verbessert.

IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

Rabea Hesse
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-712
bs@ska.nrw

Liane Stach
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-792
bs@ska.nrw

TOP
FERNSCHULE

Award 2025

e Zenl‘r
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Informiere Dich iiber unsere
berufsbegleitenden Weiter-
bildungsangebote.

Nathalie Mddje
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-757
bs@ska.nrw

Laura Freiin von Eerde
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-795
bs@ska.nrw

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de/business-school
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#O% TAGUNGSZENTRUM
== HORDER BURG

TAGUNGSZENTRUM
HORDER BURG

Ob in Prasenz, digital oder hybrid:
Mieten Sie unsere Rdaume fiir lhre Veranstaltung

Kongress, Besprechung, Seminar, Workshop oder eigene Schulung fiir die Mitarbeitenden? Wir bieten lhnen den passen-
den Raum fiir lhre Veranstaltung.

Sie planen eine Online-Veranstaltung durchzufiihren? Mit uns Haben wir lhr Interesse geweckt?

haben Sie den richtigen Partner an lhrer Seite: Unsere digitalen

Rdume und hausinternes Studio bieten Ihnen die optimale Unser Veranstaltungsmanagement berdt Sie gern persénlich zu
Basis flr Ihre digitale Veranstaltung. On top GUbernehmen wir Ihrem individuellen Angebot.

fur Sie auf Wunsch die professionelle Begleitung lhrer

Veranstaltung durch ,,Co-Moderatoren®, die Schulung Ihrer

Dozenten, das gesamte Teilnehmermanagement, die

inhaltliche Konzeption Ihrer Veranstaltung und vieles mehr. IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

Flr Veranstaltungen in Prasenz erwarten Sie in dem exklusiven
Gebdudeensemble der Horder Burg mit direktem Seeblick tber
40 hochmoderne Seminar- und Tagungsraume mit einmaligem
Flair. Ein auf Ihre BedUrfnisse abgestimmtes Catering sowie
hochprofessionelle Organisationsabldufe und maRgeschneide-
rte Rahmenprogramme runden unser Angebot perfekt ab.

Gern kombinieren wir auch das Raumangebot fir Sie und Antonia Kénig Andreas Gaida
flihren Ihre Veranstaltung hybrid durch. Dabei ist ein Teil des
Publikums physisch vor Ort, die weiteren Teilnehmer sind
digital hinzugeschaltet. Der Vorteil: Das Online-Publikum wird 0231 22240-744 0231 22240-722
aktiv in die Prasenz-Veranstaltung mit einbezogen und alle antonia.koenig@ska.nrw andreas.gaida@ska.nrw
Teilnehmenden kénnen in Echtzeit miteinander interagieren

und in Kontakt treten.

Veranstaltungsmanagement  Veranstaltungsmanagement

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de/tagungszentrum
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MITTELSTANDSCAMPUS NRW

Der Mittelstand bildet das Herz der deutschen Wirtschaft

Der MittelstandsCampus NRW, eine Marke der Sparkassen-
a!(aden.ne NI-!W, bietet mittelstandischen Unternehmen IHR ANSPRECHPARTNER
vielfdltige Bildungsangebote und Inhouse-Beratungen fiir
zentrale Themen an, wie zum Beispiel: Christian Overhage

Projektleiter Mittelstandscampus NRW
- Nachhaltigkeit,

- Digitalisierung und

- Arbeitgeberattraktivitat — Fihrung.

0231 22240-717
christian.
overhage@mittelstandscampus-

Ein exklusives Kooperationsnetzwerk, beispielsweise mit der e

Universitat Witten/Herdecke oder der Hochschule fur
Finanzwirtschaft und Management, sichert zusammen mit
unserer fundierten Erfahrung die Qualitat der hochwertigen
sowie einzigartigen Workshops, Bildungsformate und
Beratungsleistungen.

Neben unseren digitalen Veranstaltungen begrtiRen wir Sie Lern- und Buchungsportal

und lhre Mitarbeiter/-innen zudem in unserem
Tagungszentrum Hérder Burg in einem einmaligen Ambiente.
Von unserer rund 700 Jahre alten ,Burg” haben Sie einen
direkten Blick auf den Phoenix See in Dortmund. Ein Ort, der
wie kein anderer fur Transformation und Zukunftsfahigkeit
steht.

Informieren Sie sich tber unser
Bildungsangebot.

Digitale Transformation

Mehr Informationen unter www.mittelstandscampus-nrw.de
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