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TERMIN(E)

20.05.2026 – 21.05.2026 
Sparkassenakademie NRW
44263 Dortmund

DAUER

2 Tage

PREIS

675,00 €

IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

ANMELDUNG

Kristina Barbknecht 
0231 22240-728 
kristina.barbknecht@ska.nrw

INHALTE

Sabine Berens 
0231 22240-740 
sabine.berens@ska.nrw

Fachtagung Organisation - 
Regionalveranstaltung Westfalen-
Lippe

Die Fachtagung Organisation -Regionalveranstaltung Westfalen-
Lippe bündelt aktuelle Erkenntnisse, Projektstände und 
Praxisberichte rund um Organisationsfragen in der Sparkassen-
Finanzgruppe. In kompakten Fachvorträgen und Foren erhalten Sie 
einen Überblick über aktuelle Entwicklungen und künftige Trends, 
Umsetzungskonzepte aus der Praxis sowie technische Lösungen.

ZIELGRUPPE

Führungskräfte und Mitarbeiter/-innen aus der Organisation und dem 
Prozessmanagement

IHR NUTZEN

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

siehe Programm

HINWEIS(E)

Sofern Sie eine Übernachtung benötigen, können Sie ein Zimmer im 
direkt neben der Sparkassenakademie NRW gelegenen Hotel Hampton 
by Hilton buchen. Bis vier Wochen vor der Tagung haben wir für Sie ein 
Zimmerkontingent gesichert. Bitte buchen Sie direkt beim , wählen Hotel
Sie den Button "Sonderpreise" aus, bestätigen Sie dort die 
Gruppenkennnummer „Nr. 927“ und buchen Sie dann über den Button 
„Zimmer und Preise prüfen". Alternativ können Sie auch weiterhin beim 
Hotel per Telefon (0231 9479900) oder per Mail (

) reservieren. Zur schnelleren Abwicklung info@hamptondortmund.de
nennen Sie dabei bitte den Code "Fachtagung Organisation - 
Gruppenkennung Nr. 927".

Ein zusätzliches Zimmerkontingent inkl. Shuttle-Service wurde für Sie im 
 in Dortmund (bis 4 Wochen vor der Veranstaltung) Steigenberger Hotel

gesichert. Ein Shuttle-Service steht zur Verfügung.

Weitere Kooperationshotels der Sparkassenakademie NRW finden Sie 
auf unserer Internetseite unter .Tagungszentrum

Sie sind über aktuelle Entwicklungen und Ergebnisse aus relevanten 
Projekten informiert.

Sie kennen Expertenausblicke über künftige Trends im Bereich 
Organisation.

Sie erhalten Praxisberichte aus Sparkassen.

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/
https://www.hilton.com/de/hotels/dtmdhhx-hampton-dortmund-phoenix-see/
mailto:info@hamptondortmund.de
https://hrewards.com/de/steigenberger-hotel-dortmund
https://www.sparkassenakademie-nrw.de/tagungszentrum/#c1988
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PROGRAMM/INHALT

Tag 1 - 20.05.2026

ab 09:00 Uhr
Come-together

09:30 - 09:45 Uhr
Eröffnung und Begrüßung
Martin Többen, SVWL

09:45 - 10:30 Uhr
DSGV-Projekt „ORG/IT. Einfach. Machen.“ - Status
Frank Trojahn, Deutscher Sparkassen- und Giroverband

10:30 - 11:15 Uhr
ORG/IT im OSPlus (GRC-Tool)
Dr. Nico Broers, Finanz Informatik

11:15 - 11:45
Kaffeepause

11:45 - 12:30 Uhr
DSGV-Projekt "Sparkasse Effizient" - Status 
Mario Baginski und Markus Stiefelhagen, Deutscher Sparkassen- und 
Giroverband

12:30 - 13:00 Uhr
ProzessPlus für Sparkassen - Aktuelles und Ausblick
Martin Többen, SVWL

13:00 - 14:00 Uhr
Mittagspause

14:00 - 15:00 Uhr
Forendurchlauf 1

15:00 - 15:30 Uhr
Kaffeepause inkl. Raumwechsel

15:30 - 16:30 Uhr
Forendurchlauf 2

16:30 - 17:00 Uhr
SB-Strategie in der S-Finanzgruppe
Jens Guschmann und Klaudius Komor, SVWL

Forum 1: Künstliche Intelligenz und S-KIPilot
Christian Loose, Finanz Informatik, und André Reimer, SVWL

Forum 2: Schnelle, breite OSPlus-Nutzung – 
ressourcenschonende Einführung
Christopher Waltermann, Finanz Informatik

Forum 3: Absicherung von Kundenschließfächern
Jens Guschmann, SVWL, und Stefan Fokken, Sparkasse Vest 
Recklinghausen

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/
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ab 17:00 Uhr
Ausklang Tagungstag

ab 18:30 Uhr
Abendveranstaltung in der Phoenix Lounge

Tag 2 - 21.05.2026

09:00 - 09:15 Uhr
Eröffnung und Begrüßung
Martin Többen, SVWL

09:15 - 10:00 Uhr
Mit innerem Kompass durch Zeiten des Wandels - eine Keynote, 
die neue Perspektiven eröffnet
Dörte Maack, Rednerin und Moderatorin

10:00 - 10:45 Uhr
Die Sparkasse auf dem Pfad zur Dekarbonisierung – die 
Selbstverpflichtung ist nur ein Anfang
Stefan Fokken und Kathrin Janson, Sparkasse Vest Recklinghausen 

10:45 - 11:15 Uhr
Kaffeepause

11:15 - 12:00 Uhr
DORA: Prüfungserkenntnisse aus der Sicht der Prüfungsstelle
André Lauterbach, Prüfungsstelle SVWL

12:00 - 12:30 Uhr
Neuerungen im SIZ bei der Methodenverantwortung, in der 
Governance und im Leistungsportfolio im Kontext des DSGV-
Projektes „ORG/IT. Einfach. Machen.“
Christof Rietzke, SIZ GmbH

12:30 - 13:30 Uhr
Abschluss und Ausklang mit Mittagessen
Martin Többen, Sparkassenverband Westfalen-Lippe

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/
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TERMIN(E)

06.05.2026 – 07.05.2026 
Sparkassenakademie NRW
44263 Dortmund

DAUER

2 Tage

PREIS

745,00 €

IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

ANMELDUNG

Kristina Barbknecht 
0231 22240-728 
kristina.barbknecht@ska.nrw

INHALTE

Sabine Berens 
0231 22240-740 
sabine.berens@ska.nrw

Fachtagung Organisation - 
Regionalveranstaltung Rheinland

Die Fachtagung Organisation des RSGV bietet eine kompakte, 
fachlich fundierte Plattform für Verantwortliche aus 
Organisationsbereichen der Sparkassen. In zwei intensiven Tagen 
werden aktuelle Entwicklungen, Umsetzungsfragen und Trends - 
insbesondere mit Bezug zur Finanz Informatik und zu 
organisationsrelevanten Projekten - präsentiert und gemeinsam 
diskutiert.

ZIELGRUPPE

Leiter/-innen und stellvertretende Leiter/-innen von 
Organisationsabteilungen und Abteilungen, die mit organisatorischen 
Themen betraut sind, Mitarbeiter/-innen der Revision, die die Ablauf-
/Prozess- und Aufbaustruktur in der Sparkasse betreuen

IHR NUTZEN

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Mitarbeiter/-innen des RSGV, der Finanz Infomatik und aus Sparkassen

HINWEIS(E)

Sofern Sie eine Übernachtung benötigen, können Sie ein Zimmer im 
direkt neben der Sparkassenakademie NRW gelegenen Hotel Hampton 
by Hilton buchen. Bis vier Wochen vor der Tagung haben wir für Sie ein 
Zimmerkontingent gesichert. Bitte buchen Sie direkt beim , wählen Hotel
Sie den Button "Sonderpreise" aus, bestätigen Sie dort die 
Gruppenkennnummer „Nr. 91Y“ und buchen Sie dann über den Button 
„Zimmer und Preise prüfen". Alternativ können Sie auch weiterhin beim 
Hotel per Telefon (0231 9479900) oder per Mail (

) reservieren. Zur schnelleren Abwicklung info@hamptondortmund.de
nennen Sie dabei bitte den Code "Fachtagung Organisation - 
Gruppenkennung Nr. 91Y". Weitere Kooperationshotels der 
Sparkassenakademie NRW finden Sie auf unserer Internetseite unter 

.Tagungszentrum

 

Sie sind über aktuelle Ergebnisse und Sachstände aus relevanten 
Projekten informiert.

Sie diskutieren mit Expertinnen und Experten über Trends im Bereich 
Organisation.

Sie erörtern aktuelle Themenstellungen aus der Sparkassenpraxis.

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/
https://www.hilton.com/de/hotels/dtmdhhx-hampton-dortmund-phoenix-see/
mailto:info@hamptondortmund.de
https://www.sparkassenakademie-nrw.de/tagungszentrum/#c1988
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PROGRAMM/INHALT

Tag 1 (6. Mai 2026)

09:00 - 09:30 Uhr Come-together
09:30 - 09:45 Uhr Begrüßung und Tagungsüberblick

Achim Knell, Ute Linneweber und Bernd 
Küppers, RSGV

09:45 - 10:30 Uhr „What´s new“ – kurze Einblicke in 
verschiedene Themen
RSGV-Zielbild 2030
Achim Knell, RSGV
S-AM – aktueller Stand
Sabrina deJonghe, RSGV
E-Learning Prozessmanagement/PPS
Timo Schwoch, RSGV
EVA-gO! und Datenstrategie der Zukunft
Henning Kempen, RSGV

10:30 - 11:00 Uhr Anschluss- und Aufnahmefähigkeit
Achim Knell und Georg Tönnissen, RSGV

11:00 - 11:30 Uhr Kommunikations- und Kaffeepause
11:30 - 12:30 Uhr Aktuelles aus DSGV-Projekten:

Intern Effizient
Christina Klemm, RSGV
Sparkasse Effizient
Ute Linneweber, RSGV
Gewerbliches Kreditgeschäft der Zukunft
Achim Fücker, RSGV

12:30 - 13:30 Uhr Mittagspause
13:30 - 14:45 Uhr Aktuelles aus GPTs und dazugehörigen PATs

Ute Linneweber, Timo Schwoch, Rene Nerger, 
Achim Fücker und Henning Kempen, RSGV

14:45 - 15:30 Uhr Projekt ORG-IT/GRC
Frank Trojahn, DSGV 

15:30 - 16:00 Uhr Kommunikations- und Kaffeepause
16:00 - 16:30 Uhr Kundeninteraktionsanalyse

Ralf Gemballa, RSGV und Guido Brinker, 
Sparkasse Hilden-Ratingen-Velbert

16:30 - 17:15 Uhr Mit innerem Kompass durch Zeiten des 
Wandels - eine Keynote, die neue 
Perspektiven eröffnet
Dörte Maack, Rednerin und Moderatorin

Ab 18:30 Uhr BBQ in der Phönix-Lounge
Tag 2 (7. Mai 2026)

09:00 - 09:45 Uhr Aktivitäten zur Sicherung des 
Geschäftsfelds "Giro"
Udo Langen, RSGV

09:45 - 10:45 Uhr Neues aus dem SIZ und dem SITB sowie 
neues Verfahren zur Ableitung kritischer 
und wichtiger Funktionen
Andrea Heuer und Olaf Ruthe, SIZ

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/
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10:45 - 11:15 Uhr Kommunikations- und Kaffeepause
11:15 - 12:00 Uhr Aktuelles aus der Finanz Informatik

Andreas Potrykus, Finanz Informatik
12:00 - 12:45 Uhr Aktuelles aus den Gremien der Finanz 

Informatik
Markus Dörkes, Sparkasse Krefeld

12:45 - 13:45 Uhr Mittagspause

13:45 - 14:15 Uhr Kurs/SOD inkl. Praxisbericht
Henning Kempen, RSGV und Martin Herbst-
Simon, Sparkasse Essen

14:15 - 15:00 Uhr Aktuelles aus dem Aufsichtsrecht
Wolfgang Marx, RSGV

15:00 - 15:15 Uhr Kommunikations- und Kaffeepause
15:15 - 16:00 Uhr Informationen zum Thema Sicherheit

Bernd Küppers, RSGV

16:00 - 16:15 Uhr Verabschiedung, Ausblick
Achim Knell, Ute Linneweber und Bernd 
Küppers, RSGV

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/
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TERMIN(E)

09.11.2026 – 10.11.2026 
Sparkassenakademie NRW
44263 Dortmund

DAUER

2 Tage

PREIS

745,00 €

IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

ANMELDUNG

Kristina Barbknecht 
0231 22240-728 
kristina.barbknecht@ska.nrw

INHALTE

Sabine Berens 
0231 22240-740 
sabine.berens@ska.nrw

Fachtagung Projektmanagement

Sie begleiten Rollouts in Ihrer Sparkasse und möchten von Best-
Practice-Beispielen profitieren? Dann sind Sie bei unserer 
Fachtagung Projektmanagement genau richtig! Verschaffen Sie 
sich einen umfassenden Überblick über das 
Multiprojektmanagement und dessen Herausforderungen, 
präsentiert anhand von erfolgreichen Best-Practice-Beispielen. 
Darüber hinaus werden das DSGV-Projektportfolio und die 
Mittelfristplanung vorgestellt. Tauschen Sie sich mit Kolleginnen 
und Kollegen aus anderen Sparkassen aus. Der Auf- und Ausbau 
Ihres Netzwerks ermöglicht Ihnen den Zugang zu aktuellen 
Erfolgen und Herausforderungen aus der Sparkassenpraxis.

ZIELGRUPPE

Rollout-Ansprechpartner/-innen, Multiprojektmanager/-innen, 
Projektleiter/-innen

IHR NUTZEN

HINWEIS(E)

Sofern Sie eine Übernachtung benötigen, können Sie ein Zimmer im 
direkt neben der Sparkassenakademie NRW gelegenen Hotel Hampton 
by Hilton buchen. Bis vier Wochen vor der Tagung haben wir für Sie ein 
Zimmerkontingent gesichert. Bitte buchen Sie direkt beim , wählen Hotel
Sie den Button "Sonderpreise" aus, bestätigen Sie dort die 
Gruppenkennnummer „Nr. 93Q“ und buchen Sie dann über den Button 
„Zimmer und Preise prüfen". Alternativ können Sie auch weiterhin beim 
Hotel per Telefon (0231 9479900) oder per Mail (

) reservieren. Zur schnelleren Abwicklung info@hamptondortmund.de
nennen Sie dabei bitte den Code "Fachtagung Projektmanagement - 
Gruppenkennung Nr. 93Q". Weitere Kooperationshotels der 
Sparkassenakademie NRW finden Sie auf unserer Internetseite unter 

.Tagungszentrum

 

Sie kennen die Herausforderungen im Multikanalmanagement.

Sie verstehen, wie Projektarbeit, PPS und GPT-/PAT-Strukturen 
zusammenwirken.

Sie profitieren von Netzwerkmöglichkeiten und erhalten Transparenz 
über das Rollout-Management.

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/
https://www.hilton.com/de/hotels/dtmdhhx-hampton-dortmund-phoenix-see/
mailto:info@hamptondortmund.de
https://www.sparkassenakademie-nrw.de/tagungszentrum/#c1988
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PROGRAMM/INHALT

Die Agenda umfasst unter anderem Themen wie Rollout zur ZIP, 
Multiprojektmanagement, Portfoliomanagement sowie Rollout-
Management. Wir werden das Programm und die Referentinnen 
und Referenten mit einer gesonderten Akademieinfo 
veröffentlichen.

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/
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TERMIN(E)

2601_vor Ort | 24.06.2026 – 25.06.2026 
Sparkassenakademie NRW
44263 Dortmund

2602_online | 24.06.2026 – 25.06.2026 
virtueller Seminarraum
online

DAUER

2 Tage

PREIS

745,00 €

IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

ANMELDUNG

Kristina Barbknecht 
0231 22240-728 
kristina.barbknecht@ska.nrw

INHALTE

Sabine Berens 
0231 22240-740 
sabine.berens@ska.nrw

Fachtagung Informationssicherheit 
(hybrid)

Arbeits- und Geschäftsprozesse in Sparkassen basieren 
größtenteils auf IT-Lösungen. Die Sicherheit und Zuverlässigkeit 
der Informations- und Kommunikationstechnik werdend deshalb 
ebenso wie der vertrauenswürdige Umgang mit Informationen 
immer wichtiger. Unzureichend geschützte Daten und 
Informationen stellen einen häufig unterschätzen Risikofaktor da. 
Informieren Sie sich auf unserer Fachtagung über aktuellste 
Entwicklungen.

ZIELGRUPPE

Administratorinnen und Administratoren, IT-Organisatorinnen und -
Organisatoren, IT-Revisorinnen und -Revisoren sowie IT-
Sicherheitsbeauftragte

IHR NUTZEN

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Das Programm und die Referenten werden noch bekannt gegeben.

HINWEIS(E)

Die Fachtagung wird hybrid durchgeführt. Bitte buchen Sie Ihre 
gewünschte Teilnahmeart über die Termine.

Sofern Sie eine Übernachtung benötigen, können Sie ein Zimmer im 
direkt neben der Sparkassenakademie NRW gelegenen Hotel Hampton 
by Hilton buchen. Bis vier Wochen vor der Tagung haben wir für Sie ein 
Zimmerkontingent gesichert. Bitte buchen Sie direkt beim , wählen Hotel
Sie den Button "Sonderpreise" aus, bestätigen Sie dort die 
Gruppenkennnummer „Nr. 92A“ und buchen Sie dann über den Button 
„Zimmer und Preise prüfen". Alternativ können Sie auch weiterhin beim 
Hotel per Telefon (0231 9479900) oder per Mail (

) reservieren. Zur schnelleren Abwicklung info@hamptondortmund.de
nennen Sie dabei bitte den Code "Fachtagung Informationssicherheit - 
Gruppenkennung Nr. 92A". Weitere Kooperationshotels der 
Sparkassenakademie NRW finden Sie auf unserer Internetseite unter 

.Tagungszentrum

 

Sie kennen die aktuelle Bedrohungslage.

Sie sind informiert über alle Neuerungen im 
Informationssicherheitsmanagement.

Sie können Cyber-Risiken für Ihre Sparkasse einschätzen.

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/
https://www.hilton.com/de/hotels/dtmdhhx-hampton-dortmund-phoenix-see/
mailto:info@hamptondortmund.de
https://www.sparkassenakademie-nrw.de/tagungszentrum/#c1988
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PROGRAMM/INHALT

Das Programm und die Referenten werden noch bekannt gegeben.

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/
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TERMIN(E)

09.12.2026 – 10.12.2026 
Sparkassenakademie NRW
44263 Dortmund

DAUER

2 Tage

PREIS

745,00 €

wird noch bekannt gegeben

IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

ANMELDUNG

Kristina Barbknecht 
0231 22240-728 
kristina.barbknecht@ska.nrw

INHALTE

Sabine Berens 
0231 22240-740 
sabine.berens@ska.nrw

Fachtagung IT-Sicherheit - 
Regionalveranstaltung Rheinland

Ein effektives Informationssicherheitsmanagement ist von 
zentraler Bedeutung. Seien Sie dabei und diskutieren auf der 
Fachtagung Informationssicherheit des RSGV über zentrale 
Themen und Herausforderungen im Bereich der 
Informationssicherheit. Erhalten Sie umfassende Einblicke in 
aktuelle Bedrohungen sowie neue Anforderungen.
Informieren Sie sich über die neuesten Entwicklungen zu DORA 
und erhalten Sie wertvolle Tipps zur Einschätzung und 
Bewältigung von Cyber-Risiken. Nutzen Sie die Gelegenheit zum 
Austausch mit Kolleginnen und Kollegen und erweitern Sie Ihr 
Netzwerk.

ZIELGRUPPE

Informationssicherheitsbeauftragte, IT-Revisoren und Mitarbeiter, die 
mit IT-Sicherheitsfragen befasst sind

IHR NUTZEN

HINWEIS(E)

Die Regionalveranstaltung berücksichtigt in besonderem Maße 
regionale Projekte und Schwerpunktthemen des RSGV.

Sofern Sie eine Übernachtung benötigen, können Sie ein Zimmer im 
direkt neben der Sparkassenakademie NRW gelegenen Hotel Hampton 
by Hilton buchen. Bis vier Wochen vor der Tagung haben wir für Sie ein 
Zimmerkontingent gesichert. Bitte buchen Sie direkt beim , wählen Hotel
Sie den Button "Sonderpreise" aus, bestätigen Sie dort die 
Gruppenkennnummer „Nr. 93U“ und buchen Sie dann über den Button 
„Zimmer und Preise prüfen". Alternativ können Sie auch weiterhin beim 
Hotel per Telefon (0231 9479900) oder per Mail (

) reservieren. Zur schnelleren Abwicklung info@hamptondortmund.de
nennen Sie dabei bitte den Code "Fachtagung Informationssicherheit - 
Gruppenkennung Nr. 93U". Weitere Kooperationshotels der 
Sparkassenakademie NRW finden Sie auf unserer Internetseite unter 

.Tagungszentrum

 

Sie kennen die aktuelle Bedrohungslage.

Sie sind informiert über alle Neuerungen 
im Informationssicherheitsmanagement.

Sie können Cyber-Risiken für Ihre Sparkasse einschätzen.

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/
https://www.hilton.com/de/hotels/dtmdhhx-hampton-dortmund-phoenix-see/
mailto:info@hamptondortmund.de
https://www.sparkassenakademie-nrw.de/tagungszentrum/#c1988
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PROGRAMM/INHALT

Wir werden das Programm mit einer Akademieinfo veröffentlichen.

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/
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TERMIN(E)

Auf Anfrage

DAUER

2 Tage

PREIS

siehe Hinweise

IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

ANMELDUNG

Kristina Barbknecht 
0231 22240-728 
kristina.barbknecht@ska.nrw

INHALTE

Sabine Berens 
0231 22240-740 
sabine.berens@ska.nrw

Sicherheitstage

Sicherheitstage - Das Sicherheits-Forum für Organisationsleiter/-
innen, Revisoren/-innen und Verantwortliche für Arbeitsschutz 
und Sicherheit / UVV. Neben interessanten und praxisnahen 
Vorträgen erwartet die Teilnehmer eine Begleitmesse mit vielen 
Ausstellern.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen der Betriebsorganisation, des Facility-Managements, 
der Innenrevision sowie Sicherheitsbeauftragte

IHR NUTZEN

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung bieten wir in Kooperation mit der 
Sparkassenakademie Niedersachsen an. Sie wird in Hannover 
durchgeführt. Bitte melden Sie direkt über deren Buchungsportal 
(Webcode FT1002) online an.  Zur Anmeldung: https://portal.svn.de 

Wenn Sie sich bisher noch nicht für das Buchungsportal der 
Sparkassenakademie Niedersachsen registriert haben, so können Sie 
formlos über die E-Mail-Adresse   oder akademiemail@svn.de
telefonisch (Tel.: 0511 3603 501) einen Zugang beantragen.

 

Sie kennen die aktuelle Gefährdungs- und Sicherheitslage.

Sie sind vertraut mit aktuellen Entwicklungen aus der 
Sachversicherung und der gesetzlichen Unfallversicherung.

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/
https://portal.svn.de/
mailto:akademiemail@svn.de
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PROGRAMM/INHALT

Weitere Informationen finden Sie unter:

Veranstaltungskatalog (svn.de)

 

 

 

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/
https://portal.svn.de/svn/akademie/SitePages/Veranstaltungskatalog.aspx?no=FT1002
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TERMIN(E)

01.10.2026 
Sparkassenakademie NRW
44263 Dortmund

DAUER

1 Tag

PREIS

425,00 €

IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

ANMELDUNG

Kristina Barbknecht 
0231 22240-728 
kristina.barbknecht@ska.nrw

INHALTE

Sabine Berens 
0231 22240-740 
sabine.berens@ska.nrw

Fachtagung 
Drittparteienmanagement

Das Drittparteienmanagement der Sparkassen gewinnt aus 
betriebswirtschaftlicher und aufsichtsrechtlicher Sicht weiterhin 
an Bedeutung. Insbesondere die aufsichtlichen Vorgaben 
verpflichten Sparkassen zur intensiven Steuerung und 
Überwachung von Dienstleistungen bzw. der beauftragten 
Dienstleister. Für den nachhaltigen Erfolg bedarf es eines 
professionellen Drittparteienmanagements mit einer effizienten 
Dienstleistungssteuerung durch die Sparkasse.

ZIELGRUPPE

Zentrale/-r Auslagerungsbeauftragte/-r inkl. zentrales 
Auslagerungsmanagement

IHR NUTZEN

VORAUSSETZUNG(EN)

Fachkenntnisse/praktische Erfahrungen im Aufgabenbereich 
„Drittparteienmanagement/Auslagerungsmanagement
/Dienstleistersteuerung“

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

HINWEIS(E)

Bitte reichen Sie Ihre und  zum Themenwünsche Fragestellungen
Praxisdialog an die folgenden E-Mailadressen ein:

sabrina.de.jonghe@rsgv.de

m.toebben@svwl.eu

Sie sind über aktuelle und künftige aufsichtliche sowie 
gesetzliche Anforderungen für den Bereich Drittparteienmanagement 
informiert.

Sie wissen, welche Unterstützungsleistungen im 
Drittparteienmanagement für die Sparkasse geplant sind und kennen 
Entwicklungen zu standardisierten und zentralen Lösungen in der 
Sparkassen-Finanzgruppe.

Sie profitieren vom direkten Austausch mit anderen Sparkassen 
und haben einen Überblick zu Erkenntnissen und Feststellungen 
aus Prüfungen.

Martin Többen, Sparkassenverband Westfalen-Lippe

Sabrina de Jonghe, Rheinischer Sparkassen- und Giroverband

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/
mailto:sabrina.de.jonghe@rsgv.de
mailto:m.toebben@svwl.eu
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PROGRAMM/INHALT

Wir werden das Programm und die Referent/-innen mit einer 
Akademieinfo veröffentlichen.

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/
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TERMIN(E)

Auf Anfrage

DAUER

4 Stunden

PREIS

260,00 €

IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

ANMELDUNG

Kristina Barbknecht 
0231 22240-728 
kristina.barbknecht@ska.nrw

INHALTE

Sabine Berens 
0231 22240-740 
sabine.berens@ska.nrw

Fachtagung Barrierefreiheit in 
Sparkassen - das BFSG und L-BGG im 
Fokus (Aufzeichnung vom 
15.01.2025)

Erhalten Sie auf unserer Fachtagung einen umfassenden Einblick 
in die rechtlichen Vorgaben sowie in praktische 
Umsetzungsstrategien, um die digitalen Angebote Ihrer Sparkasse 
barrierefrei zu gestalten. Neben einem Überblick über die 
technischen Maßnahmen und dem Einblick in die Regulatorik des 
BFSG bekommen Sie darüber hinaus ein Verständnis für die 
zusätzlichen Aspekte der Kommunikation.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen, die sich mit dem BFSG auseinandersetzen werden, 
insbesondere aus den Bereichen Vorstand, Kommunikation, 
Organisation und medialer Vertrieb

IHR NUTZEN

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Dörte Maack
Aytekin Demirbas, Braunschweigische Landessparkasse
Jens Guschmann, Sparkassenverband Westfalen-Lippe
Karl Huelmann, Rheinischer Sparkassen- und Giroverband
Davina Steube, Sparkasse Bremen
Matthias Wald, S-Communication Services GmbH
Rainer Wallbruch, Agentur Barrierefrei NRW
Marc Haunschild, Accessibility Consulting

HINWEIS(E)

Neben Referentinnen und Referenten aus Sparkassen und Verbänden 
konnten wir für die Moderation der Veranstaltung Dörte Maack 
gewinnen, die aufgrund ihrer Erblindung wertvolle Perspektiven 
einbringt und die Bedeutung von Barrierefreiheit authentisch vermitteln 
kann.

Sie haben einen Überblick über die rechtlichen Rahmenbedingungen 
des Barrierefreiheitsstärkungsgesetzes (BFSG) sowie des 
Behindertengleichstellungsgesetzes (L-BGG).

Sie profitieren von Praxisberichten und Umsetzungsbeispielen aus 
Pilotsparkassen.

Sie wissen, wie Sie Ihre interne Kommunikation auf Barrierefreiheit hin 
optimieren können.

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/


46 ORGANISATION UND IT-BETRIEB 
Tagungen 
Angebots-Nr.: 46.011-V

 

21/21Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de

Dies ist die Aufzeichnung der Veranstaltung vom 15. Januar 2025. 

PROGRAMM/INHALT

Barrierefreiheitsstärkungsgesetz (BFSG) und 
Behindertengleichstellungsgesetz (L-BGG) - Einführung in die 
rechtlichen Vorgaben

Barrierefreie Sparkasse: digital und barrierefrei gemäß BFSG

Welche Unterstützung gibt es für Sparkassen?

Die S-App und Barrieren im digitalen Alltag

PDF-Dokumente für alle – Anforderungen und praktische 
Umsetzung

SB-Geräte-Nutzung in der Sparkasse ab dem 28. Juni 2025

Kommunikation in Sparkassen von innen nach außen

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/
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DIE BUSINESS SCHOOL

Zertifizierte Weiterbildung zum Fach- oder Betriebswirt

Die Business School bietet zertifizierte Weiterbildungen 
zu Fach- oder Betriebswirten an. 100 % online und gleich-
zeitig persönlich betreut. Flexibel nach Deinen Wünschen, 
berufsbegleitend und europaweit auf Bachelor- und Mas-
ter-Programme anrechenbar. Als Label der Sparkassenaka-
demien Nordrhein-Westfalen verfügen wir über fundierte 
Erfahrungen in der Aus- und Weiterbildung – über 5.000 
zufriedene Teilnehmerinnen und Teilnehmer haben mit 
uns schon ihre beruflichen Perspektiven verbessert.

Informiere Dich über unsere 
berufsbegleitenden Weiter-
bildungsangebote.

IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

Rabea Hesse
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-712
bs@ska.nrw

Liane Stach
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-792
bs@ska.nrw

Nathalie Mädje
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-757
bs@ska.nrw

Laura Freiin von Eerde
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-795
bs@ska.nrw

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/business-school/
https://www.sparkassenakademie-nrw.de/business-school/
tel:+4923122240712
mailto:bs@ska.nrw
tel:+4923122240792
mailto:bs@ska.nrw
tel:+4923122240757
mailto:bs@ska.nrw
tel:+4923122240795
mailto:bs@ska.nrw
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TAGUNGSZENTRUM
HÖRDER BURG

Ob in Präsenz, digital oder hybrid:
Mieten Sie unsere Räume für Ihre Veranstaltung

Kongress, Besprechung, Seminar, Workshop oder eigene Schulung für die Mitarbeitenden? Wir bieten Ihnen den passen-
den Raum für Ihre Veranstaltung.

Sie planen eine Online-Veranstaltung durchzuführen? Mit uns 
haben Sie den richtigen Partner an Ihrer Seite: Unsere digitalen 
Räume und hausinternes Studio bieten Ihnen die optimale 
Basis für Ihre digitale Veranstaltung. On top übernehmen wir 
für Sie auf Wunsch die professionelle Begleitung Ihrer 
Veranstaltung durch „Co-Moderatoren“, die Schulung Ihrer 
Dozenten, das gesamte Teilnehmermanagement, die 
inhaltliche Konzeption Ihrer Veranstaltung und vieles mehr.

Für Veranstaltungen in Präsenz erwarten Sie in dem exklusiven 
Gebäudeensemble der Hörder Burg mit direktem Seeblick über 
40 hochmoderne Seminar- und Tagungsräume mit einmaligem 
Flair. Ein auf Ihre Bedürfnisse abgestimmtes Catering sowie 
hochprofessionelle Organisationsabläufe und maßgeschneide-
rte Rahmenprogramme runden unser Angebot perfekt ab.

Gern kombinieren wir auch das Raumangebot für Sie und 
führen Ihre Veranstaltung hybrid durch. Dabei ist ein Teil des 
Publikums physisch vor Ort, die weiteren Teilnehmer sind 
digital hinzugeschaltet. Der Vorteil: Das Online-Publikum wird 
aktiv in die Präsenz-Veranstaltung mit einbezogen und alle 
Teilnehmenden können in Echtzeit miteinander interagieren 
und in Kontakt treten.

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Unser Veranstaltungsmanagement berät Sie gern persönlich zu 
Ihrem individuellen Angebot.

IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

Antonia König
Veranstaltungsmanagement

0231 22240-744
antonia.koenig@ska.nrw

Andreas Gaida
Veranstaltungsmanagement

0231 22240-722
andreas.gaida@ska.nrw

https://www.sparkassenakademie-nrw.de/tagungszentrum/
tel:+4923122240744
mailto:antonia.koenig@ska.nrw
tel:+4923122240722
mailto:andreas.gaida@ska.nrw
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MITTELSTANDSCAMPUS NRW

Der Mittelstand bildet das Herz der deutschen Wirtschaft

Der MittelstandsCampus NRW, eine Marke der Sparkassen-
akademie NRW, bietet mittelständischen Unternehmen 
vielfältige Bildungsangebote und Inhouse-Beratungen für 
zentrale Themen an, wie zum Beispiel:

Ein exklusives Kooperationsnetzwerk, beispielsweise mit der 
Universität Witten/Herdecke oder der Hochschule für 
Finanzwirtschaft und Management, sichert zusammen mit 
unserer fundierten Erfahrung die Qualität der hochwertigen 
sowie einzigartigen Workshops, Bildungsformate und 
Beratungsleistungen.

Neben unseren digitalen Veranstaltungen begrüßen wir Sie 
und Ihre Mitarbeiter/-innen zudem in unserem 
Tagungszentrum Hörder Burg in einem einmaligen Ambiente. 
Von unserer rund 700 Jahre alten „Burg“ haben Sie einen 
direkten Blick auf den Phoenix See in Dortmund. Ein Ort, der 
wie kein anderer für Transformation und Zukunftsfähigkeit 
steht.

· Nachhaltigkeit,
· Digitalisierung und
· Arbeitgeberattraktivität – Führung.

IHR ANSPRECHPARTNER

Christian Overhage
Projektleiter Mittelstandscampus NRW

0231 22240-717
christian.
overhage@mittelstandscampus-
nrw.de

Lern- und Buchungsportal

Informieren Sie sich über unser 
Bildungsangebot.

Digitale Transformation

https://www.mittelstandscampus-nrw.de/
tel:+4923122240717
mailto:christian.overhage@mittelstandscampus-nrw.de
mailto:christian.overhage@mittelstandscampus-nrw.de
mailto:christian.overhage@mittelstandscampus-nrw.de
https://portal.mittelstandscampus-nrw.de/pub/I.-Digitale-Transformation/folder/IVDigitalisierungNeueArbeitswelt
https://portal.mittelstandscampus-nrw.de/pub/I.-Digitale-Transformation/folder/IVDigitalisierungNeueArbeitswelt

