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15 MEDIALER UND DIGITALER
VERTRIEB

Kiinstliche Intelligenz (KI)
Angebots-Nr.: 15.454

Multiplikatoren und
Digitalisierungsbeauftrage: Deep
Dive Kiinstliche Intelligenz (KI) -
Einsatz von KI-Anwendungen im
Fachbereich der Sparkasse (online)

Der S-KIPilot ist ein leistungsfahiger Assistent — doch nur durch
gezielte Einfithrung und Begleitung im Team kann sein Nutzen im
Alltag wirksam werden. Multiplikatoren und KlI-Coaches sind dabei
Schliisselpersonen. Sie benétigen nicht nur Fachwissen, sondern
auch Werkzeuge zur Motivation, Kommunikation und aktiven
Befahigung. Dieser Workshop liefert genau das - praxisnah,
aktivierend und wirkungsvoll.

ZIELGRUPPE

Mitarbeitende in spezifischen Rollen und damit verbundenen Aufgaben,
aktuelle Vertiefungen fur Multiplikatoren, Digitalisierungsmanager/innen
oder Power-/Heavy-User

IHR NUTZEN

e Sie kennen den S-KIPilot als praxisnahes, internes Kl-Assistenzsystem
der Sparkassen.

e Sie haben Sicherheit im Umgang mit dem Tool und erkennen konkrete
Anwendungsmdglichkeiten fir ihren Arbeitsbereich.

e Sie wissen, wie Sie eigene, effektive Eingabestrategien (,,Prompts®)
entwickeln.

e Sie sind in der Lage, gezielt Kollegen/-innen in ihren Teams beim
Einstieg in die Nutzung des S-KIPilot zu begleiten.

e Sie sind vertraut mit Werkzeugen, um Motivation zu férdern,
Nutzungshirden abzubauen und kleine Lerneinheiten oder Impulse
im Team durchzufthren.

VORAUSSETZUNG(EN)

e E-Learning: Kinstliche Intelligenz in der Sparkassen-Praxis -
Basiswissen kompakt (15.443) oder vergleichbarer Kenntnisstand

e In Vorbereitung auf das Format benétigen die Teilnehmenden keine
methodischen Vorkenntnisse.

e Ein eigener Zugang zu verschiedenen KI-Anwendungen ist
empfehlenswert.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Trainer/-innen aus dem engram Fachteam

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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23.04.2026

09:00 — 13:00 Uhr
virtueller Seminarraum
online

18.11.2026

09:00 — 15:00 Uhr
virtueller Seminarraum
online

DAUER

5 Stunden

= PREIS

1. Halbjahr: 295 Euro / 2. Halbjahr: 395 Euro

% IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

ANMELDUNG

Carolin Nalazek
0231 22240-537
carolin.nalazek@ska.nrw

INHALTE

Edmund Honermann
0231 22240-739
edmund.honermann@ska.nrw
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Kiinstliche Intelligenz (KI)

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 15.454

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung findet im virtuellen Raum der Sparkassenakademie
statt. Ihre Zugangsdaten und weitere technische Infos erhalten Sie mit
der Einladung zum Webinar. Bitte stellen Sie sicher, dass neben lhrer
generellen Bereitschaft, sich online interaktiv auszutauschen zu wollen,
auch alle technischen Voraussetzungen fur die TonlUbertragung und die
Aktivierung lhres personlichen Videos vollstdndig funktionieren. Testen
kénnen Sie dies vorher unter folgendem Link: https://www.webex.com/de
[test-meeting.html.

Dieser Workshop verzichtet bewusst auf umfangreiche Grundlagen zu K,
Datenschutz oder Ethik. Stattdessen liegt der Fokus auf der konkreten
Anwendung des S-KIPilot im Arbeitsalltag und der Multiplikator Rolle.

Zu erwartende Ergebnistypen:

e Praxisnahe Prompt-Vorlagen zur Weiterverwendung und -verbreitung

® Arbeitsmaterialien zur Teamaktivierung (z. B. Transferplan, Ideen fir
kleine Lerneinheiten)

e kompaktes Know-how zur motivierenden Einfiihrung des Tools in
Kollegenteams

e Sicherheit im Umgang mit dem S-KIPilot — durch eigenstandige
Anwendung & Austausch

Diese Veranstaltung wird aufgezeichnet und nach der Veranstaltung den
Teilnehmenden zur Verfiigung gestellt. Sie haben aulRerdem die
Mdéglichkeit, alternativ zur Veranstaltung direkt die Aufzeichnung mit der
Angebotsnummer: 15.454-V zu buchen. Zur Aufzeichnung

Bei Buchung der Live-Veranstaltung beachten Sie bitte:

Sie melden sich zu einer Veranstaltung an, die aufgezeichnet wird zum
Zweck der temporaren Bereitstellung fir Teilnehmende, die diese
Veranstaltung entweder flr eine Live-Teilnahme oder zur zeitlich
flexiblen Nutzung der Veranstaltungs-Aufzeichnung gebucht haben.
Dies beinhaltet die Aufzeichnung und Speicherung der Audiodaten der
Teilnehmenden, sofern diese ihr Mikrofon oder Telefon flr eigene
Wortbeitrage freigeschaltet haben. Eine Aufzeichnung der Webcam
findet in der Regel nicht statt. Sofern Sie Ihr Mikrofon oder Telefon
wahrend der Veranstaltung freischalten, geben Sie uns mit lhrer
Anmeldung zur Veranstaltung |hr Einversténdnis zur Aufzeichnung lhres
Wortbeitrags. Sie haben wahrend der Veranstaltung jederzeit die
Méglichkeit, sowohl die Webcam- als auch die Mikrofon-Freigabe zu
aktivieren bzw. zu stoppen.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Kiinstliche Intelligenz (KI)

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 15.454

PROGRAMM/INHALT
Impulse & Demonstrationen
e Was kann der S-KIPilot heute konkret leisten? (z. B.

Textzusammenfassungen, Kundenbriefe, Vorbereitungen fur
Gesprache oder Prasentationen, Wissensrecherche)

¢ Wie unterscheidet sich der S-KIPilot von Tools wie ChatGPT oder
Copilot?

e Live-Demonstrationen typischer Anwendungsfdlle — direkt aus dem
Sparkassenalltag

Guided Prompting - praxisnah iiben

e Einflhrungin die ,3x3-Promptstruktur”: Wie formuliere ich
zielgerichtete Anfragen an die KI?

« Ubungseinheit: Entwicklung eigener Prompts fiir typische Aufgaben im
eigenen Arbeitsbereich

e Austausch und Feedback in Kleingruppen
Multiplikatoren-Rolle aktiv gestalten

e Impulse zu Motivation und Verdnderungsbereitschaft im
Kollegenteam: Wie kdnnen Multiplikatoren / KI-Coaches Begeisterung
wecken?

e Transferplanung: Entwicklung eines konkreten Vorgehensplans, wie
man das eigene Team fur den S-KIPilot gewinnt

e Sammlung von Good Practices: Wie kann man Kollegen/-innen durch
einfache Formate (z. B. 15-Minuten-Teamimpulse) neugierig machen
und erste Nutzungserfolge fordern?

Abschluss & Transferhilfe

« Ubergabe von Toolbox-Elementen zur direkten Weiterverwendung
(Prompts, Mini-Checklisten, Transferplan-Vorlage)

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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51 VORSTANDSSTAB
Unternehmenssteuerung und
Organisationsentwicklung
Angebots-Nr.: 51.111

Zertifikatsprogramm
praxisorientiertes
Nachhaltigkeitsmanagementin
Sparkassen

Die Bedeutung und die Komplexitdt rund um das Thema
Nachhaltigkeit nehmen stindig zu. Daher bieten wir fiir Sie, die
Verantwortlichen zu diesem Themenkomplex in Sparkassen, ein
modulares und praxisnahes Aus- und Weiterbildungsangebot mit
Zertifikat. Profitieren Sie sowohl von praxiserprobten Tipps der
Referentinnen und Referenten wie auch vom Austausch mit den
Kolleginnen und Kollegen aus anderen Hausern.

ZIELGRUPPE

e Verantwortliche fur das Thema Nachhaltigkeit in koordinierender oder
steuernder Funktion

e Fach- und Fiihrungskréfte mit Teilverantwortung fiir das Thema
Nachhaltigkeit

e Interessierte Mitarbeiter/-innen von Sparkassen, die sich auf eine
Aufgabe als Nachhaltigkeitskoordinator/-in,
Nachhaltigkeitsbeauftragte/-r bzw. Nachhaltigkeitsmanager/-in
vorbereiten wollen

IHR NUTZEN

e Sie verfligen tber grundlegende Fachkenntnisse zum Thema
Nachhaltigkeit in Sparkassen und erhalten Tipps zu praktischen
Methoden, Tools und Handlungsmdglichkeiten.

e Sie sind auf zuklinftige Anforderungen gut vorbereitet und konnen
fachliche, methodische und geschéftspolitische Ansatze an der
Schnittstelle von Nachhaltigkeit und Finanzmarkt identifizieren.

e Sie konnen den Aufbau sowie die Entwicklung des
Nachhaltigkeitsmanagements in der Sparkasse steuern und in
Grundsatzfragen der Nachhaltigkeit ,auf Augenhohe” mit den
wichtigsten Fachbereichen kommunizieren.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

e Benjamin Henle, N-Motion
Diplom-Volkswirt, Unternehmensberater der Rohrle & Henle
Partnergesellschaft

e Ulrich R&hrle, N-Motion GmbH
Dipl.-Betriebswirt (DHBW), Financial Consultat und Estate Planner,
ECOanlageberater, Unternehmensberater der Réhrle & Henle
Partnergesellschaft

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Modul 1: E-Learning
24.08.2026 - 23.08.2027

Modul 1a: Arbeitsauftrag
Modul 2: Online-Seminar
21.09.2026 // 09:00 - 12:30 Uhr
06.10.2026 // 09:00 - 12:30 Uhr
Modul 2a: Arbeitsauftrag

Modul 3a: Online-Seminar
09.11.2026//09:00 - 12:30 Uhr

Modul 3b: Présenz-Seminar in Hannover
23.11.2026//11:00 - 17:00 Uhr
24.11.2026// 08:30 - 15:00 Uhr

Modul 3c: Arbeitsauftrag

Digitale Lernerfolgskontrolle
09.12.2026 // 10:00 - 11:00 Uhr

Modul 4: Online-Seminar
14.12.2026 // 09:00 - 12:30 Uhr

Modul 4a: Arbeitsauftrag

Modul 5: Présenz-Seminar in Dortmund
19.01.2027 // 10:00 - 17:00 Uhr
20.01.2027 // 08:30 - 16:00 Uhr

DAUER

9 Tage

= PREIS

2.250,00€

% IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN
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lhre Lernreise: Zertifikatsprogramm praxisorientiertes ANMELDUNG
Nachhaltigkeitsmanagement in Sparkassen

Start Nachhaltig agieren: Arbeitsauftrag "Das Online-Seminar
Weil’s um mehr als bringe ich mit!" "Basiswissen fiir die
Geld geht! Praxis"
il o gividuel Marie Biichner
naiviauelle 0 naiviauelle
Lerndauer : Lerndauer 0 1Tag 0231 22240-776
marie.buechner@ska.nrw
E-Learning E-Learning Seminar
INHALTE
Arbeitsauftrag: "Gut Online-Seminar Seminar "Vertiefung Arbeitsauftrag
vorbereitet sein!" "Vertiefung der der Handlungsfelder "Mein Transfer in
Handlungsfelder I" n" die Praxis!"
. Individuelle N Individuelle
: Lerndauer 0 0,5 Tage 0 1,5 Tage . Lerndauer aQ
o ’ Birgit Knoll
0231 22240-788
E-Learning Seminar Seminar E-Learning birgit.kno]l@ska.nrw
Schriftliche digitale Online-Seminar Arbeitsauftrag "An Optional:
Lernerfolgskontrolle "Projektauftrag und diesem Projekt Individuelles
Praxisphase" arbeite ich!" Coaching-Gesprich
o Individuelle
O 1 Stunde(n) 00,5 Tage Lerndauer 0 1,5 Stunde(n)
Digitale LEK Seminar E-Learning Coaching
Seminar Ziel

"Anwendung und
Ergebnisse aus der

0 2,0 Tage

Seminar

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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PROGRAMM/INHALT

Modul 1: E-Learning "Nachhaltig agieren: Weil’'s um mehr als Geld

geht"

e Relevanz von Nachhaltigkeit fiir die strategische Ausrichtung der
Sparkassen-Finanzgruppe sowie der damit verbundenen Werte

e Bedeutung des Themenkomplexes Nachhaltigkeit fir die
Finanzwirtschaft, die Sparkassen und furr jeden Einzelnen

e Sich gegentber Kundinnen und Kunden selbstbewusster
positionieren, auf Fragen kompetent antworten kénnen und Beispiele
nennen

Arbeitsauftrag: "Das nehme ich mit!"
Modul 2: Online-Seminar "Basiswissen fiir die Praxis"
e Leitbilder der Nachhaltigkeit, ethische Implikationen und aktuelle

Herausforderungen

e Nachhaltigkeit und Finanzmarkt: wesentliche Treiber + regulatorische
Rahmenbedingungen

e Sustainable Finance: unterschiedliche Arten, Ableitung von
Handlungsoptionen, ESG-Risiken zu Transformationschancen

e Verzahnung von Nachhaltigkeit mit dem &ffentlichen Auftrag und der
Gemeinwohlorientierung von Sparkassen
Arbeitsauftrag: "Damit bin ich gut vorbereitet!"

Modul 3a: Online-Seminar "Vertiefung der Handlungsfelder"

e Vermittlung des vertieften Fach- und Methodenwissens zu den
wichtigsten Handlungsfeldern Strategie und Steuerung,
Risikomanagement, Kerngeschéft (Eigen-, Kredit-, Anlage- und
Wertpapiergeschaft), Geschaftsbetrieb, Kommunikation,
Berichterstattung, Stakeholder, gesellschaftliches Engagement

Modul 3b: Prdsenzseminar "Vertiefung der Handlungsfelder" in
Hannover

e Rolle und Aufgabe in der Sparkasse: der Unterschied - Klarheit
schaffen und gut kommunizieren

e Beispielhafte Betrachtungen und meine eigene Rolle in der Sparkasse
definieren

e Positionierung der Sparkassen-Finanzgruppe bzw. des Sparkassen-
Regionalverbands mit Blick aus der ,Werkstatt“, Austausch und
Vertiefung anhand von Fallbeispielen, teilweise in Gruppenarbeit

® Bearbeiten einer Transferaufgabe, z. B. Aufzeigen des "Status quo"
und Zukunftsplanungen furr konkrete NachhaltigkeitsmalRnahmen

Arbeitsauftrag: "Mein Transfer in die Praxis!"

Digitale schriftliche Lernerfolgskontrolle

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Modul 4: Online-Seminar "Projektauftrag und Praxisphase"

e Prasentation der Transferaufgabe

« Ubergang zur Projektarbeit: konkretes Umsetzungsprojekt der
eigenen Sparkasse mit einem unmittelbaren Bezug zu den Inhalten,
Ausarbeitung ggf.im Tandem in der Praxisphase, Vorstellung im
Modul 5

Arbeitsauftrag: "An diesem Projekt arbeite ich!"
Modul 4a: Individuelles Coaching-Gespréach

Modul 5: Prasenz-Seminar "Anwendung & Ergebnisse aus der
Praxis" in Dortmund

e Vorstellung der Projektarbeit, Austausch
e Best Practice, Blick Giber den Tellerrand

¢ Vertiefende Inhalte und Exkursthemen je nach Wiinschen der
Teilnehmer/-innen, z. B. Wesentlichkeitsanalyse, internes und externes
Stakeholdermanagement, Verdnderungsmanagement,
Brennpunktthema Firmenkundengeschdft, Verankerung von
Nachhaltigkeit in der Geschdftsstrategie, Kommunikation,
gesellschaftliches Engagement - teilweise in Gruppenarbeit und mit
Ubungen

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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SUSINESS:school

Die Business School bietet zertifizierte Weiterbildungen
zu Fach- oder Betriebswirten an. 100 % online und gleich-
zeitig personlich betreut. Flexibel nach Deinen Wiinschen,
berufsbegleitend und europaweit auf Bachelor- und Mas-
ter-Programme anrechenbar. Als Label der Sparkassenaka-
demien Nordrhein-Westfalen verfiigen wir iiber fundierte
Erfahrungen in der Aus- und Weiterbildung - tiber 5.000
zufriedene Teilnehmerinnen und Teilnehmer haben mit
uns schon ihre beruflichen Perspektiven verbessert.

IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

Rabea Hesse
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-712
bs@ska.nrw

Liane Stach
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-792
bs@ska.nrw

TOP
FERNSCHULE

Award 2025

e Zenl‘r

’Z;\'\\ zugelassen 6}:
2

®

Informiere Dich iiber unsere
berufsbegleitenden Weiter-
bildungsangebote.

Nathalie Mddje
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-757
bs@ska.nrw

Laura Freiin von Eerde
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-795
bs@ska.nrw

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de/business-school
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#O% TAGUNGSZENTRUM
== HORDER BURG

TAGUNGSZENTRUM
HORDER BURG

Ob in Prasenz, digital oder hybrid:
Mieten Sie unsere Rdaume fiir lhre Veranstaltung

Kongress, Besprechung, Seminar, Workshop oder eigene Schulung fiir die Mitarbeitenden? Wir bieten lhnen den passen-
den Raum fiir lhre Veranstaltung.

Sie planen eine Online-Veranstaltung durchzufiihren? Mit uns Haben wir lhr Interesse geweckt?

haben Sie den richtigen Partner an lhrer Seite: Unsere digitalen

Rdume und hausinternes Studio bieten Ihnen die optimale Unser Veranstaltungsmanagement berdt Sie gern persénlich zu
Basis flr Ihre digitale Veranstaltung. On top GUbernehmen wir Ihrem individuellen Angebot.

fur Sie auf Wunsch die professionelle Begleitung lhrer

Veranstaltung durch ,,Co-Moderatoren®, die Schulung Ihrer

Dozenten, das gesamte Teilnehmermanagement, die

inhaltliche Konzeption Ihrer Veranstaltung und vieles mehr. IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

Flr Veranstaltungen in Prasenz erwarten Sie in dem exklusiven
Gebdudeensemble der Horder Burg mit direktem Seeblick tber
40 hochmoderne Seminar- und Tagungsraume mit einmaligem
Flair. Ein auf Ihre BedUrfnisse abgestimmtes Catering sowie
hochprofessionelle Organisationsabldufe und maRgeschneide-
rte Rahmenprogramme runden unser Angebot perfekt ab.

Gern kombinieren wir auch das Raumangebot fir Sie und Antonia Kénig Andreas Gaida
flihren Ihre Veranstaltung hybrid durch. Dabei ist ein Teil des
Publikums physisch vor Ort, die weiteren Teilnehmer sind
digital hinzugeschaltet. Der Vorteil: Das Online-Publikum wird 0231 22240-744 0231 22240-722
aktiv in die Prasenz-Veranstaltung mit einbezogen und alle antonia.koenig@ska.nrw andreas.gaida@ska.nrw
Teilnehmenden kénnen in Echtzeit miteinander interagieren

und in Kontakt treten.

Veranstaltungsmanagement  Veranstaltungsmanagement

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de/tagungszentrum
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MITTELSTANDSCAMPUS NRW

Der Mittelstand bildet das Herz der deutschen Wirtschaft

Der MittelstandsCampus NRW, eine Marke der Sparkassen-
a!(aden.ne NI-!W, bietet mittelstandischen Unternehmen IHR ANSPRECHPARTNER
vielfdltige Bildungsangebote und Inhouse-Beratungen fiir
zentrale Themen an, wie zum Beispiel: Christian Overhage

Projektleiter Mittelstandscampus NRW
- Nachhaltigkeit,

- Digitalisierung und

- Arbeitgeberattraktivitat — Fihrung.

0231 22240-717
christian.
overhage@mittelstandscampus-

Ein exklusives Kooperationsnetzwerk, beispielsweise mit der e

Universitat Witten/Herdecke oder der Hochschule fur
Finanzwirtschaft und Management, sichert zusammen mit
unserer fundierten Erfahrung die Qualitat der hochwertigen
sowie einzigartigen Workshops, Bildungsformate und
Beratungsleistungen.

Neben unseren digitalen Veranstaltungen begrtiRen wir Sie Lern- und Buchungsportal

und lhre Mitarbeiter/-innen zudem in unserem
Tagungszentrum Hérder Burg in einem einmaligen Ambiente.
Von unserer rund 700 Jahre alten ,Burg” haben Sie einen
direkten Blick auf den Phoenix See in Dortmund. Ein Ort, der
wie kein anderer fur Transformation und Zukunftsfahigkeit
steht.

Informieren Sie sich tber unser
Bildungsangebot.

Digitale Transformation

Mehr Informationen unter www.mittelstandscampus-nrw.de
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